








dai juusanka 

hikkoshi o suru 
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B n Biru d n nhà t i kobe. 

Làm th  nào  có th  s  d ng i n, ga, n c ? 

B t u s  d ng i n, ga, n c

i n, ga, n c n u không ng kí thì không th  s  d ng c.

n ng kí th ng c  trong thùng th , c a ra vào, ho c ng h  ga. 

Khi ng kí ph i ghi vào n mã s  khách hàng, mã s  s  d ng, mã s ng ng n c. 

D N NHÀ, CHUY N NHÀ 



�

B t u s  d ng i n

Tr ng h p ng kí s  d ng qua i n tho i, s  b  h i mã s  khách hàng, vì v y c n ph i chu n b  m u gi y d i

ây tr c khi g i i n.

                                                  Th i gian làm vi c

                                                T  th  hai n th  sáu (th  b y, ch  nh t và ngày l

ngh  ) 

                                                T  9 :00 t i 20 :00 

a ch  liên l c

i n l c kansai V n phòng S i n l c kobe 



�

ng kí b ng cách g i i n

Tr  ti n i n

Sau m t th i gian, phi u thanh toán ti n s c g i n t  công ty i n l c kansai, b n có th  tr  ti n qua 

c a hàng 24h

Có th  tr  b ng cách chuy n kho n qua tài kho n ngân hàng. 

Trong tr ng h p ó c n ph i g i n xin tr  qua ngân hàng  

n công ty i n l c kansai .

Tôi m i d n t i, mu n ng kí s  d ng i n .... 

V y à  

V y thì hãy cho bi t tên, a ch , mã s  khách hàng . 
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Ghi n tr  ti n i n b ng cách chuy n kho n

B t u s  d ng n c

Trong tr ng ng kí s  d ng qua i n tho i s  b  h i mã s  khách hàng, vì v y c n ph i chu n b  m u gi y

d i ây tr c khi g i i n.  

                                                 Th i gian làm vi c

                                                 T  th  hai n th  sáu (th  b y, ch  nh t, và ngày

 l  ngh  ) 

T  9 :00 t i 17 : 15

a ch  liên l c

Trung tâm cung c p n c phía tây Kobe 
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ng kí qua i n tho i . 

Tr  ti n n c

Sau m t th i gian, phi u thanh toán ti n s c g i n t  S  cung c p n c Kobe, b n có th  tr  ti n qua 

c a hàng 24h. 

Có th  tr  b ng cách chuy n kho n qua tài kho n ngân hàng.  

Trong tr ng h p ó c n ph i g i n xin tr  quangân hàng n S  cung c p n c Kobe.

Tôi m i d n t i, mu n ng kí s  d ng n c

V y à

V y thì, hãy cho bi t tên, a ch , mã s  khách hàng . 
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Ghi n tr  ti n n c qua tài kho n

B t u s  d ng ga 

Trong tr ng ng kí s  d ng qua i n tho i s  b  h i mã s  khách hàng vì v y c n ph i chu n b  m u gi y

d i ây tr c khi g i i n.

H n n a, tr ng h p s  d ng ga c n ph i m ng ng ga. C n ph i có m t  nhà khi ng i c a công ty ga

n m ng ng ga cho b n.w

a ch  liên l c

a ch  ghi tên c a hàng ga  
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G i i n ng kí  

Tôi m i d n t i, mu n ng kí s  d ng ga. 

V y à. 

V y thì, hãy cho bi t tên, a ch , mã s  s  d ng.

Ngày nào thì m ng ng ga ? 

Vào ngày 8 tháng 1 kho ng 10h. 

Vâng.

V y thì, tôi s  t i vào ngày 8 tháng 1 kho ng 10h. 

Xin  nhà vào ngày ó.

Vâng, xin nh .
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Tr  ti n ga 

Sau m t th i gian, phi u thanh toán ti n s c g i n t  công ty ga Osaka, b n có th  tr  hóa n ó

c a hàng 24h. 

Có th  tr  b ng cách chuy n kho n qua t i kho n ngân hàng.

Trong tr ng h p ó c n ph i nh n n xin tr  qua ngân hàng

t  ng i c a công ty ga khi t i m ng ng ga. 

Và ghi n ngay lúc ó a cho ng i c a công ty ga, ho c g i t i công ty ga Osaka.

Nh n n xin tr  qua tài kho n.

Xin cho m u n tr  qua tài kho n . 

Vâng, hãy ghi vào ây. 



             

dai juuyonka 

yakkusho no tetsuzuki o suru 
(juuminhyoo o uketoru kokuminkenkoohoken ni hairu) 
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B n Biru t i S  hành chánh xin c p gi y ch ng nh n h  kh u. D nh gia nh p b o hi m y t  qu c dân. 

S  hành chánh thành ph  , huy n

 thành ph  kobe có S  hành chánh thành ph  và S  hành chánh huy n. Th  t c h  kh u c làm  S  hành 

chánh khu v c mình sinh s ng.

CH

LÀM TH  T C  S  HÀNH CHÁNH 

(Xin c p gi y ch ng nh n h  kh u và gia nh p b o hi m y t   ) 
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ng kí h  kh u, xin c c p gi y ch ng nh n h  kh u

n ng kí, cách ghi  

Xin l i, tôi ph i làm th  nào c c p

gi y ch ng nh n h  kh u ?

B n hãy ghi vào phi u ng kí  trên bàn, sau ó n p  bàn ti p nh n s  1. 
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Gia nh p b o hi m y t  qu c dân

B o hi m y t  qu c dân là  

Là ch  b o hi m giúp  nhau b ng cách tr  ti n b o hi m m i tháng. Khi b  b nh hay b  th ng   

b n ch  c n tr  1 ph n chi phí khám b nh. Nh ng ng i không vào b o hi m y t c a công ty có ngh a v  ph i

vào b o hi m y t  qu c dân

Khi làm th  t c gia nh p b o hi m c n mang theo th  l u trú , và làm  s  hành chánh n i b n ang sinh s ng. 

Xin l i, tôi mu n làm th  t c gia nh p b o hi m y t  qu c dân ,  

tôi ph i làm th  nào ? 

B n hãy t i qu y ti p tân s  8, l y s  th  t ,và ch .



20

B o hi m y t  c a công ty còn có ngh a b o hi m y t  xã h i

Trong nh ng tr ng h p d i ây c n làm th  t c b o hi m y t  qu c dân  hành chánh huy n

Tr ng h p xin gia nh p b o hi m D n nhà t i kobe

Không có b o hi m y t  c a công ty, không ph i là ng i c nuôi d ng 

Em bé m i sinh

Không còn h ng tr  c p xã h i

Tr ng h p xin rút ra kh i b o hi m y t  D n nhà ra kh i kobe

Nh ng ng i làm  công ty, ho c ng i thu c di n c nuôi d ng

t  vong

s ng nh  tr  c p xã h i
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S  khác nhau gi a b o hi m y t  qu c dân và b o hi m y t  xã h i

B o hi m xã h i bao g m b o hi m y t  xã h i và b o hi m h u trí xã h i dành cho nh ng ng i i làm n
l ng(bao g m c  nhân viên t m th i) , c công ty cho gia nh p vào.  

Nh ng ng i làm kinh doanh t  do v.v...thì vào b o hi m y t  qu c dân và b o hi m h u trí qu c dân .

Ti n b o hi m y t  qu c dân và b o hi m y t  xã h i u c tính theo thu nh p và thu  trong 1 n m.

B o hi m h u trí qu c dân có m c qui nh nh t nh. B o hi m h u trí xã h i tính theo thu nh p, công ty tr  phân n a.

Ti n nh n b o hi m h u trí qu c dân c tính theo m c qui nh s n. Ti n nh n b o hi m h u trí xã h i c
tính theo s  ti n l ng trong th i gian gia nh p b o hi m.

Ng i làm  công ty gia nh p

b o hi m c a công ty

(bao g m ng i trong gia ình khi c nuôi 
d ng)

Nh ng ng i không thu c tr ng h p

trong 

Ph n ghi bên trái

B o hi m y t

B o hi m xã h i

B o hi m y t  xã h i B o hi m y t  qu c dân

B o hi m h u trí B o hi m h u trí xã h i B o hi m h u trí qu c dân
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dai juugoka 

zeekin o shiru 
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B n Biru ang làm trong công ty kinh doanh c  ph n KFC. Khi nh n l ng,  

xem phi u l ng th y b  tr  thu  . 

 Phi u l ng

TÌM HI U V  TI N THU

Xin l i, tôi b  tr  thu  thu nh p, xin cho h i thu  thu nh p là gì v y ? 

Là m t lo i ti n thu . Có nhi u lo i ti n thu , trong ó thu  thu nh p và thu  c  trú thì b  tr  trong 

l ng nh n t công ty. Ti n l ng t công ty.
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Trong công ty ti n thu  thì b  tr  trong ti n l ng.

Thu  thu nh p là thu c tính theo thu nh p m i tháng. 

Thu  c  trú g m thu  t nh và thu  th  dân. Thu c tính theo ti n thu nh p c a n m tr c ó . 

Các lo i thu  Nh t

Thí d C  quan m trách

Thu  nhà n c Thu  thu nh p

Thu  tiêu dùng 

Thu  h i quan

S  thu  v

Thu  t nh Hyogo Thu  th  t nh

Thu  xe

Phòng thu  v  t nh Hyogo 

V n phòng thu  v  t nh

Thu  thành ph  Kobe Thu  th  dân 

Thu  b t ng s n

V n phòng thu  v  thành ph (  các s

hành chánh) 

Tùy theo lo i thu  b  ph n m trách khác 
nhau.
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Ti n thu

 Nh t có nh ng lo i thu  nào ? t n c c a b n có nh ng lo i thu  nào ? 

Nh t :

N p thu  thu nh p (khai báo thu  ) 

T t c  nh ng ng i có thu nh p, có ngu n l i nhu n  Nh t, không quan h  qu c t ch, u ph i
óng thu  thu nh p.  

Nh ng ng i làm  công ty, công ty s i di n thu thu , vì th  b n không c n ph i khai thu

Nh ng ng i kinh doanh t  do hay làm t  hai ch  tr  lên ph i t  khai thu . N u tr  nhi u h n
m c qui nh s c tr  l i.
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m c qui nh s c tr  l i.

Th i gian nh n khai thu  hay trao i th c m c c qui nh trong m i n m.

Th i gian nh n khai thu  hay trao i th c m c c a n m heisei 25 (n m 2013)

Th i gian m t tháng t  ngày 18 tháng 2 n m 2013 t i 15 tháng 3 n m 2013.

N u trong tr ng h p v  n c trong th i gian trên, thì t  ngày 1 tháng 1 tr c khi r i Nh t ph i
khai báo thu  v i phòng thu  v .

Có th  xem chi ti t trong trang web c a B  thu  v



dai juurokka 

purezento o kau 
(ten-in ni osusume o kiku) 
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B n An mua quà sinh nh t cho ch ng  c a hàng bách hóa.

Không bi t nên mua quà gì, nên An h i ng i bán hàng.

t n c c a b n có thói quen t ng quà không ?  Hay có phong t c t ng quà không ? 

Khi không bi t s  thích c a i ph ng, b n s  làm th  nào  ch n quà ? 

CH

MUA QUÀ, H I NG I BÁN
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Mua quà

Xin kính chào quý khách.

Quý khách ang tìm gì v y ?

V y à

Quà cho ng i kho ng bao nhiêu tu i ? 

Tôi ang tìm mua quà .

Kho ng 30 tu i

dáng v  r n ch c

ngh  nghi p kinh doanh

Dáng v  b  ngoài không có v  l ch thi p l m . 
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Kho ng 10 ngàn yen

Vâng , hi u r i

D  tính mua quà bao nhiêu ti n ?

Vâng

N u thích  gi n d

Cái áo s  mi s c ng thì sao ? 

B ng v i 100% , ch t v i t t l m.

Màu p quá

Nh ng mà n u có cái h i modern b i m t chút thì t t h n
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Vâng.

V y thì,  gi n d  , h i modern.  

Cái áo s  mi s c này thì nh  th  nào ? 

i làm, hay i ch i u có th  b n c ?  

Màu s c gi n d , ch c s  phù h p .  

p quá. 

V y l y cái này. 

Vâng. 

Ti n gói thì tính riêng, không sao ch  ? 
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Vâng,không sao,làm phi n ch .

V y thì, s  gói l i,

Xin ch  trong ti m m t chút. 
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dai juu-na-naka 

inshokuten o riyoo suru 
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B n An cùng gia ình i n  ngoài. H  ch a bao gi i n  shinnagata

Vì v y, h  h i ý ki n c a ti p tân khách s n.

Tìm ti m n

Làm cách nào  tìm ti m n ?  

CH

I N  TI M, QUÁN N
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H i th m v  ti m n

H i ti p viên ti m (h ng d n ch  ng i )

Tôi mu n n món trung qu c

 Shinnagata có ti m n nào ngon không ? 

V  ti m n thì có ti m n KFC. 

Món há c o r t ngon.

V y à 

Cám n.

Hân h nh c ph c v .

Xin h i m y ng i ?
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C ng có ti m hoàn toàn c m hút thu c tùy theo th i gian , ch ng h n nh  vào gi

n tr a.

Trong tr ng h p ó : b n s c nh c nh  ”t t c  ch  ng i u c m hút thu c,

không sao ch  ?”

4 ng i.

2 ng i l n, 2 tr  em.

Xin h i có hút thu c không ?

Ch  này có c không ?

Vâng, hút thu c.

Không, không hút thu c.
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Ch n món n

G i ti p viên, t món n

Xin l i.

Vâng.

ây là th c n.

Ch n món xong, hãy g i . 

Vâng.

Ng i bàn ng kia có c không ?

ã ch n c món ch a ? 
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H i v  món n

Xin cho 2 ly bia t i, 1 d a gà chiên, 1 d a c m chiên. 

Món này là món gì ?

2 ly bia t i, 1 d a gà chiên, 1 d a c m chiên ph i không  ? 

Xin i 1 chút. 

Có món nào ngon không ?

Món này có cay không ?
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Khi có i u lo l ng 

Khi b n mu n cái gì ó

Phi u mi n gi m giá

Khi s  d ng phi u mi n gi m giá, b n ph i cho ti p viên bi t tr c khi t món n.

B  d ng tr ng, món này có sao không ?

Xin l i, xin cho cái mu ng (thìa).

Mang t i ngay, xin i 1 chút.

Xin l i, ti m này có s  d ng c phi u gi m giá này 

không ?

Món này là món s  d ng th t heo ph i không ?
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Tr  ti n t i qu y tính ti n

N u trên bàn có hóa n, hãy em hóa n ó n qu y tính ti n.

 nh ng quán r u có n i có th  tính ti n t i bàn. Trong tr ng h p ó thì g i ti p viên t i.

Xin tính ti n dùm.

Xin tính ti n dùm.

Cám n.

Tính chung có c không ?

Hãy tính ti n chung.

Hãy tính riêng.

Vâng, có th  s  d ng c.

Xin l i, ti m này không s  d ng c.
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Khi b n mu n tr  b ng th  tín d ng

Xin l i.

Có th  tr  b ng th  tín d ng không ?

Vâng, có th  s  d ng c.

Xin l i.

Ti m này ch  nh n tr  b ng ti n m t.

Vâng, t ng c ng 2800 yen.

Vâng, 1 ng i 1400 yen.
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Khi b n mu n gi y biên nh n hóa n

Có th  ghi tên cá nhân ho c ghi tên c a công ty vào Biên nh n hóa n.

Và, khi không c n ghi tên thì nói v i ch  ti m là [ uesama de ] .

Khi mu n phi u g i xe

Nh ng quán n n m trong các c a hàng l n có th  có d ch v  bãi xe mi n phí ho c có phi u gi m giá g i xe.

Xin l i.

Có th  nh n gi y ch ng nh n hóa n thanh toán không ?

Vâng, c.

Xin cho bi t h  và tên. 
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Khi mu n s  d ng d ch v  này, c n ph i có phi u g i xe.

Phi u bãi xe có không ?

Vâng có. 

Xin l i.

Ti m này không có d ch v  g i xe mi n phí(phi u bãi xe).



dai juuhachika 

suupaa inshokuten de no toraburu 
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   B n An i siêu th  mua s m

   Sau khi nh n ti n th i l i  qu y tính ti n, th y ti n th i b  nh m, b n nói th  nào v i ng i bán hàng ? 

B n có bao gi  có g p khó kh n  quán n, siêu th  ? 

CH

NH NG R C R I  QUÁN N, SIÊU TH
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Khi mua s m

Khi tính ti n

Khi b  th i nh m ti n

 Khi trong ví không  ti n mua

Xin l i.

Ti n th i b  nh m.

Xin l i.

Vì không  ti n, cái này xin tr  l i.

Thành th t xin l i.

Vâng.
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ã mua khác v i trong phi u tính ti n

 không mua l i có trong phi u tính ti n

Khi th y không tính giá gi m

Xin l i.

Tôi không có mua táo. 

Thành th t xin l i.

S  tính gi m giá l i.

Xin l i.

Cái này, không c tính gi m giá. 

Thành th t xin l i.

S  tr  ti n l i. 
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S  l ng mua khác v i s  l ng ghi trên phi u tính ti n

Khác v i giá c a t  qu ng cáo 

Xin l i.

Trong gi y qu ng cáo ghi giá ch  có 150 yen. 

Thành th t xin l i

 Xin l i.

Cái này ch  mua có 1 cái.

Thành th t xin l i.



55

ã mua b  th i, b  h

 ti m n

Khi có c ng tóc ho c sâu b  n m trong th c n

Thành th t xin l i.

S i l i ngay. 

Xin l i.

Cái này m i mua lúc nãy, khi m  ra thì th y b  h .

Thành th t xin l i. S i l i ngay. 

Xin l i. Có c ng tóc n m trong th c n ......(có th  cho i l i không?) 
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Khi th c n c em ra khác v i món ã g i

Khi  qu y n c u ng không có ly, c c

Xin l i, món này khác v i món ã g i.

Thành th t xin l i. L p t c mang t i ngay. 

Xin l i, không có ly u ng n c. 

Thành th t xin l i.

S  mang t i ngay. 



dai juukyuuka 

kansaiben o ha-nasu aite ni awasete ha-nasu 
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Tôi ã h c ti ng Nh t gi ng chu n, nh ng a ph ng c a tôi thì m i ng i dùng ti ng a ph ng 

Kansai. Tôi c ng mu n nói gi i ti ng a ph ng kansai. 

Gi ng chu n  ti ng a ph ng 

Ti ng nh t có r t nhi u ti ng a ph ng.  khu v c Kobe c ng có ng i nói ti ng a ph ng Kansai, ti ng

a ph ng Kobe. 

Khi nào thì nói gi ng chu n ?

Khi nào nói ti ng a ph ng Kansai, ti ng a ph ng Kobe ? 

 CH

NÓI HÒA H P V i I PH NG NÓI B NG GI NG KANSAI  
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L i chào h i theo th i ti t

Gi ng chu n

Tôi : Chào bu i sáng. Hôm nay tr i l nh th t.

C p trên : Tr i l nh th t. 

Tôi : Chào bu i sáng. Tr i l nh quá. 

ng nghi p nam : L nh quá. 

ng nghi p n  : L nh th t.

Ti ng a ph ng Kansai 

Tôi : Chào bu i sáng. Hôm nay tr i l nh quá.

C p trên: Tr i l nh th t, c m th y chán quá. 

Tôi : Chào bu i sáng. Hôm nay tr i l nh th t.

ng nghi p nam : L nh ghê. 

ng nghi p n  : L nh nh .
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Nói chuy n xã giao  bu i ti c

T  gi i thi u tr c m i ng i [cách l ch s ]

Tôi : Xin chào. Tôi tên là yamada An. Ng i vi t nam.

Tôi t i Nh t t  10 n m tr c. Gia ình tôi có ch ng và con trai. 

Cháu gi  là h c sinh ti u h c n m nh t. Hân h nh c làm quen.

Nói chuy n v i ng i ng i k  bên [t  ng  b n bè]

Gi ng nói chu n

Tôi : B n t âu n ? 

Ng i k  bên : Mình t  Kasai n. B n không bi t ch ó sao ? T  ch ó t i Kobe m t kho ng 1h30 phút. 

Tôi : V y à, xa th t.
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Ti ng a ph ng Kansai 

Tôi : B n t âu n ? 

Ng i k  bên : Mình t  Kasai n. B n không bi t ch ó sao ? T  ch ó t i Kobe m t kho ng 1h30 phút.

Tôi : V y à, xa quá nh .

Phân chia s  d ng úng cách gi ng nói chu nvà ti ng a ph ng Kansai khi nói chuy n m t cách l ch s

và khi nói v i b n bè.

Chào h i v i ng i l n u tiên g p m t qua công vi c. 

[ Cách nói l ch s  ] 

Tôi :Xin chào. Tôi tên là Yamada c a KFC. 

Tôi làm thông d ch ti ng Nh t và ti ng Vi t Nam.

Hân h nh c làm quen. 

i ph ng : Tôi là Nakano c a công ty kinh doanh Osaka. 

Hân h nh c làm quen. 
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Khi h i i u không hi u

[ Cách l ch s  ] 

Tôi : T  [honma]có ngh a là gì ? 

Anh (ch ) : Ngh a là [honto] , ây là ti ng a ph ng Kansai. 

Tôi : v y à. 

Thay i t  ng  nói theo i ph ng 
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dai nijuukka 

kekkonshiki osooshiki ni iku 
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M t ngày n , b n An và ch ng cô y nh n c m t b c th . M  ra th y có t m thi p c i

B n c a ch ng An k t hôn. Anh b n y c ng r t t  t  v i An, nên cô quy t nh i d ám c i cùng ch ng. ây

là l n u tiên i d ám c i  Nh t .

An ã tìm hi u v  hình th c l  c i và ti c c i.

Nh n thi p m i

L  c i và ti c c i  Nh t ch  có nh ng ng i c m i tham d  . 

Khi nh n thi p c i, b t bu c ph i tr  l i là có i d  hay không ? 

CH

I ÁM C I, ÁM TANG
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Tr  l i thi p c i

Cách vi t tr  l i thi p c i

(ví d )

Tr ng h p tham d                Tr ng h p không tham d

Nh ng i u chú ý khi vi t thi p tr  l i
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Nh ng th  c n chu n b  tr c ngày i d ám c i

N Nam

Trang ph c nào  tham d ám c i ?    Trang ph c nào  tham d ám c i ?

Mang cái gì theo ? Mang cái gì theo ?

Ti n m ng c i

Là s  ti n mang ý ngh a chúc phúc cho cô dâu chú r .

S  ti n bao nhiêu thì c ?

<Cách vi t bao ng ti n m ng c i>

Anh em, ch  em

Ng i quen, b n bè

B n ng nghi p
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Tham d ám c i

Khi tham d ám c i, i n a i m ti c c i ghi trong thi p m i.

Ti n m ng c i th ng trao cho n i ti p tân c a bu i ti c . 

Và ch  ng i c qui nh s n, không c t  ch n ch  ng i.

Nói l i chúc phúc t i b n bè, ba m

Nói v i ba m

Nói l i chúc v i b n bè

Thành th t chúc m ng.

Xin cám n vì l i m i.

Thành th t chúc m ng.

Hãy h nh phúc nhé. 

R t p ôi. 
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M t ngày n , ng i l n tu i  g n nhà An m t i. Vì ch a l n nào i ám tang, An không bi t nên làm nh  th

nào cho t t ? 

Khi i ám tang, ph i chu n b  nh ng gì, và nên chú ý nh ng i u nh  th  nào ? 

Thông báo tin t  (m t)

Trong tr ng h p ng i hàng xóm qua i, s  có b ng thông báo kh n, ho c ng i trong gia ình, hàng xóm 

s  tr c ti p t i thông báo. 
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(O)Tsuya(g n gi ng nh  ngày ng quan)và ám tang 

(O)Tsuya s  có gia ình, h  hàng và b n bè thân thi t v.v... n vi ng. Trong tr ng h p không thân thi t, nên 

vi ng vào l  cáo bi t. Nh ng, trong tr ng không th i d  l  cáo bi t, có th  t i (O)Tsuya

N  Nam

M c trang ph c nh  th  nào ? M c trang ph c nh  th  nào ?

Mang cái gì theo ? Mang cái gì theo ?

Ti n cúng i u

Là ti n i cúng i u cho ng i m t. 
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Khi không bi t ng i m t theo tôn giáo nào, chu n b  phong bì có ghi [goreisen] . 

Chu n b  bao nhiêu ti n thì c ?

i vi ng Otsuya, tang l  (tr ng h p ph t giáo) 

 qu y ti p tân , nói h  tên, a ch  c a mình và trao ti n cúng i u . 

Khi vào h i tr ng, ph i im l ng ch n khi nhà s c kinh. 

Otsuya và ám tang,sau khi nhà s  b t u c kinh, m i ng i s  b t u dâng m t h ng.

Chia bu n v i gia ình

Chào h i trong Otsuya và ám tang, ph i nói nh , nh  nhàng so v i th ng ngày. 

H n n a, thông th ng ch  cu i u chào 1 l  t i n i ti p nh n và h i tr ng nhi u h n là dùng l i chào h i.

Anh em, ch  em

Ng i quen, b n bè

B n ng nghi p

Xin thành th t chia bu n.



�4

Dâng m t h ng

Tu n t  cách dâng m t h ng (tr ng h p ng l )

Khi t i phiên mình, b c lên phía tr c bàn th .

Cúi u 1 l  v i gia ình và v  s .

Vái tr c bàn th .

Ch p hai tay l i, vái tr c bàn th .

N m m t h ng b ng 3 ngón: ngón cái, ngón tr  và ngón gi a.

a lên t i trán, và cúi u.

R i m t h ng vào lò h ng

R i t  1 t i 3 l n.

Ch p tay, vái tr c bàn th .

i lùi ra sau vài b c, vái m t l n n a.

Cúi u 1 l  v i v  s , gia ình, r i v  ch  ng i.
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Xu t quan(ch  lúc tang l )

Tùy theo tôn giáo, c ng có nghi th c b  hoa vào quan tài. Và, di chuy n quan tài t  h i tr ng l  tang t i nhà 

thiêu.

Khi có tín hi u [ ch p tay l i], thì ch p tay và nh m m t l i.
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An i th m b n b nh. Khi i th m b nh ph i chú ý nh ng i u gì ?

i th m b nh

Khi i th m b nh, thì mang cái gì theo ?

Nh ng v t mang theo khi i th m b nh                  Nh ng v t không nên mang theo khi i th m b nh

� CH

I TH M B NH / NH P VI N, XU T VI N

�
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Nh ng i u c n chú ý khi i th m b nh

H i th m s c kh e

i v i c p trên, ng i l n h n mình

i v i b n bè, gia ình

Chu n b  nh p vi n

Nh ng th  c n thi t  làm th  t c nh p vi n

Tình tr ng s c kh e th  nào r i ?

Không nên c  g ng quá s c, nên tho i mái ngh  ng i

S c kh e th  nào r i ?

Không nên quá s c, tho i mái ngh  ng i nhé.
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Nh ng th  c n mang theo khi nh p vi n

Nh ng v t gia ình c n chu n b

Nh ng v t b nh vi n cho m n
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i n n ng kí xin nh p vi n

Tôi xin ng kí nh p vi n b nh vi n Kobe

Khi nh p vi n ph i tuân th  vào nh ng qui nh t  s  1 t i s  5 d i ây

Tuân th  vào nh ng lu t l i u tr  nh p vi n, tuân theo ch  th  c a y tá, bác s  và nhân viên b nh vi n.

V  vi n phí nh p vi n, b nh nhân và ng i b o lãnh tuân theo ch  th  chi tr  .

Ng i nh p vi n, ng i b o lãnh khi có thay i v a ch  l p t c ph i báo ngay cho b nh vi n .

N u có s  thay i v  th  b o hi m hay nh ng h ng m c ã ghi trong gi y t  ph i l p t c báo ngay cho b nh vi n .

Tuân th  theo nh ng chú ý khác ghi trong b n h ng d n nh p vi n.

                                                                               N m  tháng  ngày

Tên ng i nh p vi n

H  và tên

Ngày tháng n m sinh                                 n m     tháng        ngày sinh           tu i

a ch

S i n tho i

Tr ng h p ng i nh p vi n d i tu i v  thành niên, ph i khai thêm ph n c a ng i giám h
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Ng i giám h

H  và tên

Ngày tháng n m sinh                         n m      tháng        ngày sinh            tu i

a ch

S i n tho i

a ch  liên l c( a ch  n i làm vi c)

S i n tho i                                      quan h  v i b nh nhân

Ng i b o lãnh

H  và tên

Ngày tháng n m sinh                              n m      tháng       ngày sinh            tu i

a ch

S i n tho i

a ch  liên l c ( a ch  n i làm vi c)

S i n tho i                                      quan h  v i b nh nhân

Ng i b o lãnh ph i là ng i c l p v  kinh t  .
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Bác s  và y tá s  h i và nói nh ng câu d i ây

G i y tá b ng nút g i kh n c p

Có gì thay i không ?

Tình tr ng s c kh e nh  th  nào r i ?

Có au không ?

Có l nh không ?

Hãy o nhi t

B  s t.

Hình nh  b  s t.

B n l nh .

N c truy n d ch h t r i ?

au u

au b ng

V t th ng b au

B  làm sao v y ?
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Nh  thông d ch v  y t

C ng có n i không thông d ch nh ng t  ng  chuyên môn y t . C n g i i n tho i xác nh n l i.

Tên oàn th
N i dung ho t

ng

Ngôn ng áp ng
Th i gian, ngày

Tr  l i th c m c

Trung tâm giao 

l u qu c t

Kobe 

(KICC) 

Thông d ch ng 
hành

Ti ng anh, ti ng trung 
qu c

ti ng hàn qu c, ti ng
tri u tiên

ti ng tây ban nha

ti ng b ào nha

ti ng vi t nam

Liên l c tr c 1 
tu n t  ngày 
c n thông d ch

t  9h t i 17h

Thông d ch mi n phí

Khi ng hành ph i ch u chi phí xe c

Câu l c b  SGG 
Kobe(KSGG)

Thông d ch

mi n phí, h ng 
d n

tham quan, ph
tr  h i ngh ,
ngoài ra....

Ti ng anh, ti ng c

ti ng trung qu c, ti ng
pháp

ti ng tây ban nha

ti ng b ào nha 

Thông d ch mi n phí 
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ti ng ý

ti ng hàn qu c

Thông d ch,
phiên d ch mi n
phí, ng hành

Ch  có ti ng anh
H n tr c t
4 t i 5 ngày

T  9h t i 17h

Thông d ch mi n phí

Khi ng hành ph i ch u chi phí xe c

Trung tâm a
ngôn ng  FACIL

D ch v  thông 
d ch,

phiên d ch

Ti ng anh, ti ng trung 
qu c

ti ng hàn qu c, ti ng
tây ban nha

ti ng b ào nha

ti ng talagog

ti ng indonesia

ti ng thái, ti ng vi t
nam

ti ng nga

28 ngôn ng

T  th  hai t i

th  sáu  

T  10h t i 18h

Ph ng pháp nh  thông d ch

Trung tâm ty t  thành ph  kobe b nh 
vi n trung ng

Trung tâm y t  thành ph  kobe b nh
vi n trung ng phía tây

Trung tâm y t  phía tây Kobe

Khi i khám 1 trong 3 b nh vi n trên, n u
c n thông d ch thì ng kí  qu y ti p tân.

Chi phí là 1500 yen(t i a 4 ti ng)



��

Khi i khám 1 trong 3 b nh vi n trên, 
n u c n thông d ch thì g i i n nh
trung tâm thông d ch FACIL.

Chi phí 5000 yen(t i a 4 ti ng)

Cung c p thông 
tin y t  c a Nh t
t i ng i n c
ngoài, và ng c
l i, thông d ch
khám b nh mi n
phí b ng i n
tho i

Ti ng anh, tây ban 
nha

T  th  hai t i

th  sáu 

T  9h t i 17h

Th i gian và ngôn ng áp ng có thay 
i.

Thông d ch mi n phí

Ti ng trung qu c,

ti ng b ào nha
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Ti ng anh, ti ng thái, 

ti ng trung qu c

ti ng hàn qu c,

ti ng ây ban nha

G i h n tr c

ho c xem trang 

web 

M i ngày t  9h 
t i 20h 

Th i gian và ngôn ng áp ng có th
thay i

Thông d ch mi n phí

Ti ng b ào nha

Th  hai, th  t ,

th  sáu 

T  9h t i 17h

Ti ng philippin

Th  t

T  13h t i 17h

Ti ng vi t

Th  n m

T  13h t i 17h



��

Xu t vi n

Tr  vi n phí

Tùy theo b nh vi n, có b nh vi n thanh toán vi n phí vào cu i tháng, ho c vào ngày xu t vi n. B n s  nh n

hóa n tr c khi tr  ti n vi n phí

Xác nh n s  ti n trong hóa n và tr . Có b nh vi n có th  tr  b ng th  ngân hàng.

H n n a, n u tr ng h p vi n phí quá cao, có th  xét cho c s  d ng ch  y t  phí cao.

Ch  y t  phí cao

Nh ng ng i gia nh p vào b o hi m y t  qu c dân c a Kobe , khi b  b nh, tr ng h p ti n vi n phí cao h n

m c chi tr  qui nh., khi n p n xin gi m b t phí, thì s c h  tr  chi tr  theo ch  tr  li u y t  phí cao. 

Hãy tìm hi u rõ  phòng chi tr  b o hi m y t  qu c dân.

Tr ng h p b o hi m y t  xã h i nên liên h  v i v n phòng c a công ty.
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Xin gi y ch ng nh n khám b nh

Khi mu n xin l i ti n vi n phí c a b o hi m t  nhân, hay mu n ngh  dài h n trong công ty, c n xin gi y ch ng 

nh n khám b nh.

Xin gi y ch ng nh n  bàn ti p tân c a b nh vi n. Khi y  nh ng gi y t  mà công ty và công ty b o hi m

yêu c u thì mang t i b nh vi n. Nh ng gi y t  không c n thi t thì không c n em theo.

Chi phí xin gi y ch ng nh n khám b nh kho ng 3000 yen.



dai nijuu-nika 

kenkooshindan o ukeru 
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M t ngày n , An nghe ng i b n làm chung  nhà hàng i khám s c kh e. An tâm s  v i b n, t  khi t i Nh t t i

gi  ch a bao gi i khám s c kh e, th y ch ng b  b nh, An c ng c m th y lo l ng cho s c kh e c a mình. B n

c a An khuyên An nên i khám m t l n xem coi có b nh gì không.

An mu n i khám s c kh e, nh ng làm th  nào i ?

Khám s c kh e là

Là ki m tra xem có b nh gì không. Có th  phát hi n nh ng b nh ti m n th i kì m i phát.

Ki m tra nh ng gì ?

o chi u cao          o tr ng l ng          Ki m tra th  l c         Ki m tra thính giác

Ki m tra n c ti u      Ki m tra phân         o i n tâm          Ki m tra máu

� CH

KHÁM S C KH E

�
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Khám n i khoa

Ngoài ra, có nh ng ki m tra khác tùy theo tu i và gi i tính.

i khám âu ?

Không có c  h i khám s c kh e

Xin ki m tra nhi u lo i

Khám s c kh e c a khu v c

 kobe, có [khám s c kh e thành ph  kobe ] dành cho nh ng ng i không có c  h i khám s c kh e .

Ti n khám s c kh e 1000 yen . Nh ng ph i h n tr c.

K t qu  khám b nh 2, 3 tu n sau s c g i t i nhà.

Khám s c kh e khu 

Khám s c kh e
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N i dung khám

H i tình tr ng s c kh e   o huy t áp   Cân o thân th : Chi u cao, th  tr ng, trung bình th  tr ng, vòng b ng

Khám máu :    Khám l ng m (m  trung tính, HDL cholesterol, LDL cholesterol)

Khám l ng ng trong máu (l ng ng trong máu lúc b ng ói)

Khám ch c n ng gan

                Khám ch c n ng th n (Ch t a xít trong n c ti u , ch t hóa h c trong huy t thanh)

Khám n c ti u : khám l ng ng, m, máu trong n c ti u

Ngoài ra, tùy theo phán oán c a bác s  có th  ph i ki m tra thêm v  thi u máu, i n tâm , võng m c.

Khám s c kh e kobe không bao g m ch p X quang (quang tuy n ) ph n ng c.

Ng i ng kí ch p X quang (quang tuy n ) nên ki m tra luôn b nh lao (mi n phí).
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Khám ung th

Ung th  bao t    Ung th  ph i    Ung th  ru t già   Ung th  c  t  cung   Ung th  vú   Ung th  tuy t ti n li t

Khám Hiv (aids)

Khám lao

Tìm hi u l ch trình khám s c kh e khu v c

Tìm qua trang báo qu ng cáo Kobe

Tìm trên trang web c a Kobe

Có d ch ra nhi u ngôn ng  nh  ti ng anh, ti ng trung qu c, ti ng hàn, ti ng pháp, ti ng tây ban nha 

ti ng b ào nha, ti ng vi t nam.

H n khám s c kh e khu v c (h n b ng i n tho i)

i n tho i h n tr c

Hi p H i y t  d  phòng tnh hyogo
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Khám s c kh e

Nh ng i u c n chú ý tr c ngày khám s c kh e

Ví d  : Không c n sau 8h t i.

Nh ng i u c n chú ý trong ngày khám s c kh e.

Không c n sáng .

Ghi phi u h i áp khám s c kh e
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Nghe ch  th  c a ng i m trách xét nghi m

L y máu

o th  l c

o thích giác

Hãy n m tay l i.  

H i au m t chút.

B  tay ra, hãy th  giãn.

Hãy dán mi ng b ng cho t i khi máu ng ng

ch y.

Vâng.

o t  bên ph i

Che m t bên trái l i .

Cái này ................

Bây gi , s  m  âm thanh .

Khi nào nghe th y c ti ng, hãy b m vào nút này.



��

Ch p X quang

Hãy tháo nh ng v t eo kim lo i .

Hít vào, gi  h i l i .
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Tôi d  tính h i b n bè và các ng nghi p v  nh ng n i tham quan  Kobe

H i n i tham quan  Kobe

Tu n t i, anh c a tôi t  tokyo n ch i, có n i tham quan nào  gi i thi u

không ?

Kobe l n u tiên ph i không ?

N u là l n u thì H i quán c a ng i n c ngoài, Khu ph  ng i hoa 

thì sao ?

Anh c a tôi thích phim ho t hình. 

Nghe nói  Sannomiya có ti m hình n m ho t hình, có bi t v  ti m này  

không?

� CH

GI I TRÍ (Ph n  Kobe)

�
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Hình n m phim ho t hình thì không bi t .

Tu n t i, anh c a tôi t  tokyo n ch i, có n i gi i trí h p d n nào không ?

Bi t.  trong khu ph  trung tâm Sannomiya. Lúc nào 

c ng y nh ng fan ho t hình.

Anh c a tôi thích phim ho t hình. 

Nghe nói  Sannomiya có ti m hình n m ho t hình, có bi t v  ti m này  không?

Kobe l n u tiên ph i không ?

N u là l n u thì H i quán c a ng i n c ngoài, Khu ph  ng i hoa thì sao ?
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Nh n l i gi i thi u v a i m tham quan t  các anh (ch )

Ch  nh t này tôi d nh i ch i cùng v i gia ình, Anh 

(ch )có n i nào gi i thi u không ?

V y à. N u i c  gia ình thì Th y cung SuMa thì sao ?

N i ây g n nhà ga, có th i d o b  bi n, c  ng i l n và tr  em u vui.

T  nhà ga JR Sumakaihinkoen i b  v  h ng bi n 5 phút thì t i.

Có nhi u ng i i, d  tìm l m

v y à. Có v  hay. 

i b ng cách nào ?

i th .

Cám n anh (ch ).
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Nh n l i gi i thi u v a i m tham quan t ng nghi p

Ch  nh t này tôi d nh i ch i cùng v i gia ình có n i nào h p

d n không ?

V y à. N u i c  gia ình thì công viên s  thú Ozi thì sao ?

G n ây tivi m i gi i thi u s  công khai cho xem hà mã con.

D i trung h c mi n phí, ng i l n thì hình nh  là 500 

yen.

V y à, có v  thú v . Ti n vào c ng m i ng i bao nhiêu ?
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c b ng h ng d n tham quan s  thú ozi ( ng i, ti n vào c ng, th i gian và ngày gi  m  c a)

H ng d n vào c ng

L ch trình c ch nh s a l n cu i vào  26 tháng 7 n m 2012

a ch

i n tho i

Th i gian 
m  c a

Tháng 3  tháng 10 t  9h sáng t i 5h chi u

Tháng 11   tháng 2 t  9h sáng t i 4h30 chi u

Tuy nhiên, Th i gian vào c ng l n cu i là 30 phút tr c gi óng c ng.

Ngày óng 
c a

Hàng tu n vào ngày th  t (n u trùng vào ngày l  thì m  c a)

Ngày 29, 30, 31 tháng 12, ngày 1 tháng 1

Và vào nh ng ngày ngh  xuân và ngh  hè c ng m  c a cho tham quan
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Phí vào c ng

Cá nhân

oàn th

30 99 

Ng i
100  299 
Ng i

Trên 300 
Ng i

Ng i l n(h c sinh c p ba tr  lên) 600 yen 540 yen 480 yen 420 yen

H c sinh trung h c, ti u h c, tr  em

Ng i trên 65 tu i s ng  t nh hyogo

ng i tàn t t

Mi n phí
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Quý khách s  d ng ph ng ti n giao thông công c ng

T  nhà ga Hankyu Ozikoen i b  v  phía tây 3 phút

T  nhà ga Jr Nada i b  v  h ng b c 5 phút

T  nhà ga Hansin Iwaya i b  v  h ng b c 10 phút

T  nhà ga xe i n cao t c Sinkobe i b ng taxi 10 phút, ho c t  tr m xe bus Nunobiki 
lên tuy n xe s  90, 92

Tuy n xe n i thành kobe 90,92, xu ng tr m xe bus Ozidoubutsuen
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B n An ã quen v i cu c s ng  Nh t

Con gái ã là h c sinh ti u h c, An b t u tìm vi c làm thêm

Tìm n i tuy n ng i

B ng cách nào tìm n i tuy n ng i  ?

Tìm tin t c t i trung tâm gi i thi u vi c làm Hello work

Hello work là trung tâm gi i thi u vi c làm do b  y t  lao ng qu n lý.

Trung tâm gi i thi u vi c làm Hello work có trên toàn n c,  kobe c ng có vài trung tâm

Tìm tin t c trên t p chí tuy n ng i

Tìm trên internet

� CH

VI C LÀM

Xem b ng thông báo tìm ng i, H n ph ng v n b ng i n tho i

�
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c và xem tin t c tuy n ng i

(Tuy n nhân viên nhà b p, ph c v )

a ch  làm vi c : i b  t  nhà ga sinnagata v  phía b c kho ng 3 phút

Th i gian  10:00        16:00

16:00       22:00

22:00    2:00 sáng

        L ch làm có th  bàn th o

L ng    800 yen tr  lên(th i gian th  vi c 780 yen)

          850 yen tr  lên(th i gian th  vi c 830 yen)

          1200 yen tr  lên(th i gian th  vi c 1100 yen)

          Th i gian th  vi c 3 tháng

T  cách  Không c n kinh nghi m

        S c ch  d y t n tình, không c n lo l ng

Nh ng u ãi  có h  tr  ti n n  có h  tr  ti n xe  cho m n ng ph c  có t ng l ng
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H n ph ng v n b ng i n tho i

Nói tên c a mình

Nói là nhìn th y thông tin tuy n ng i, xin c ph ng v n

Trong tr ng h p này nói nh  th  nào ?

Tôi tên là yamada .

Tôi có nhìn th y thông tin tuy n ng i  t p chí Town Work.

Hoan nghênh t i ph ng v n

Ti m n KFC chi nhánh sinnagata

Ng i m trách tuy n d ng mizuno
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Mu n nói chuy n v i ng i ph  trách

Ng i ph  trách không có ó

Có th n vào ngày ph ng v n ã c quy nh

Cho tôi h i ph  trách mizuno có ó không ?

V y à, tôi s  g i l i sau .

Vâng, v y thì tôi s n vào ngày 7 tháng 10, lúc 4h chi u .

Xin c giúp  .
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Không th n vào ngày ph ng v n ã c quy nh

Khi i n tho i c n chú ý nh ng i u gì ?

Các b n hãy th  suy ngh  xem .

Thành th t xin l i .

Vào ngày ó có vi c b n nên............
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