
受託団体名 広島市役所

１． 事業名称

２． 事業の目的

３． 事業内容の概要

４． 運営委員会の開催について
【概要】
回数 開講日時 時間数 場所

1

平成25年
9月14日
10：00～
12：00

２時
間

船越公民館

委託事業実施内容報告書
平成２５年度「生活者としての外国人」のための日本語教育事業

【地域日本語教育実践プログラム（Ｂ）】

検討内容議題出席者

⑴ 「にほんごくらぶ」の活
動状況について
⑵ 支援事業のプログラム
について

日本語ボランティア養成講座の実施内容の検討

竹内 修
上村 洋一
竹谷 文尚
上田 篤志
間瀬 尹久
上松 敏郎
荒瀧 雅子

本市に居住する外国人市民の日本語習得に対するニーズは高まる一方で、日本語学習支援は市民ボランティアにより運営さ
れている日本語教室が個々に各地域の公民館等を会場にして実施されている状況である。
本市として、現状の地域日本語教室が継続的に安定して運営できること、そして外国人市民に対して効果的な日本語学習の支

援や社会参加の促進を図ることを目指し、体制の整備を行う。

民の力を活用し、行政が支援する官民連携により、市全体で外国人市民への支援体制（日本語能力向上、社会参加の促進）を
つくり、外国人市民が安心して暮らせるまちづくりを目指す。具体的には、広く全市的に外国人市民を受け入れ、日本語の基礎・
基本を指導・支援をする日本語教室を既存の教室から、一教室を位置づける。さらに、外国人市民の地域参加支援や交流活動
にも力を入れている地域日本語教室へ活動の場を広げるためのネットワークづくりを進める。また、市内で唯一地域日本語教室
がない行政区（安芸区）でも受け入れ体制づくりを試みる。

外国人市民の日本語能力向上支援事業

2

平成25年
10月15日
10：00～
12：00

２時
間

ひろしま国際セ
ンター

５． 取組についての報告
○取組１：日本語ボランティア養成事業
（１） 体制整備に向けた取組の目標

（２） 取組内容

（３） 対象者

（４） 参加者の総数 ２４人

（５） 開催時間数（回数） ６時間 （全 ３回）

回数 開講日時 時間数 場所 参加人数 国籍（人数） 取組のテーマ 内容 講師等氏名 補助者氏名

1

平成25年
11月30日
10：00～
12：00

２時
間

船越公民館 １５人
日本（１２人）、バン
グラディシュ（２
人）、イギリス（１人）

外国籍市民と
上手に「話そ
う」

「上手に話す１０箇条」、「外国の人
と話してみよう」、「学習を振り返ろ
う」

間瀬 尹久
（講師）

Catherine
White、
Rakhimuzzam
an MD.、
Sultana
Nasrin

日本語ボランティアネットワーク事業
⑴ 事業概要について
⑵ プログラム及びスケ
ジュールについて

荒瀧 雅子

竹内 修
上村 洋一
竹谷 文尚
太田 陽子
犬飼 康弘

昨年度の取組みにより、公民館を活動拠点としたボランティアのグループ化ができたことから、活動に参加する地域住民を増や
すとともに、将来的に日本語教室へ移行できるための取り組みも行う。

外国人市民が多く集住しながら日本語教室がない地域において、今年度から活動する日本語ボランティアグループのスキル
アップや日本語ボランティアの経験や興味のある地域住民を募集し、外国人住民との交流などを通して、会員の拡大を図る。

地域住民

（６） 取組の具体的内容

（出身・国籍別内訳 日本１４人，中国４人，バングラディシュ２人，インドネシア１人、フィリピン１
人、ベトナム１人、イギリス１人 ）



2

平成25年
12月14日
10：00～
12：00

２時
間

船越公民館 １３人

日本（９人）、中国
（２人）、フィリピン
（１人）、ベトナム（１
人）

外国籍市民
の話を上手に
「聞こう」

「上手に聞く１０箇条」、「外国の人と
話してみよう」、「学習を振り返ろう」

間瀬 尹久
（講師）

臧強、叶巧
琳、Kate
Santanｄer
Sumii

3

平成25年
1月11日
10：00～
12：00

２時
間

船越公民館 １６人

日本（１０人）、中国
（４人）、フィリピン
（１人）、インドネシ
ア（１人）

外国籍市民と
上手に「コミュ
ニケーション」
しよう！

「上手に話す１０箇条、上手に聞く１
０箇条（復習）」、「外国の人とコミュ
ニケーション」、「学習を振り返ろう」

間瀬 尹久
（講師）

臧強、叶巧
琳、Kate
Santanｄer
Sumii、舒 筱
茜

（７） 参加者の募集方法

（８） 特徴的な活動風景（２～３回分）

（９） 取組の目標の達成状況・成果

（１０） 改善点について

募集：公民館だより 案内チラシ

昨年度の取り組みにより、今年度からボランティアグループとして活動を始めたが、参加する学習者が少ないことが課題であっ
た。今回の外国人を交えた研修は、活動の原点に帰って外国人と「話す」こと、外国人の話を「聞く」ことをを中心に行った。３回の
研修であったが、参加者の表情が生き生きとして自信を持って外国人に接することができるようになった。

ボランティアグループの活動意欲は高まったが、参加する学習者が少ないことは大きな課題であり、市や公民館も協力してグ
ループの活動の周知を図っている。

研修参加者からボランティアグループへの加入者がおり、研修後から活動に参加していた。また、研修によりグループ全体のの
モチベーションが上がり、４月から現在の月２回の活動を月４回になった。

○広島市ホームページに案内を掲載
○公民館だより、案内チラシを地域に配付

研修会風景



○取組２：日本語ボランティアスキルアップ事業
（１） 体制整備に向けた取組の目標

（２） 取組内容

（３） 対象者

（４） 参加者の総数 ４１人

（５） 開催時間数（回数） ６時間 （全 ３回）

回数 開講日時 時間数 場所 参加人数 国籍（人数） 取組のテーマ 内容 講師等氏名 補助者氏名

1

平成25年
12月14日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

27人 日本（27人）
現在の広島
市の外国人
事情

実態調査の結果からわかる、現在
の広島における外国人の状況や課
題について

伊藤 泰郎

2

平成26年
1月18日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

30人
日本（29人）、中国
（1人）

やさしい日本
語で話す

やさしい日本語を使った学習者との
コミュニケーションの方法について

岩田 一成

3

平成26年
2月8日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

24人 日本（24人）
効果的な日
本語指導の
実践

直説法による指導の実践方法につ
いて

近藤 妙子

（７） 参加者の募集方法
○広島市ホームページに案内を掲載
○（公財）広島平和文化センターホームページに案内を掲載
○案内チラシを関係団体に配付

（６） 取組の具体的内容

日本語指導の基礎・基本を中心としたカリキュラムを作成するとともに、その指導方法を身につけた日本語ボランティアを育成
する。

（出身・国籍別内訳 日本４０人、中国1人 ）

外国人市民に日本語の基礎・基本を指導・支援できる日本語教室のボランティアに対して、日本語指導のカリキュラムや指導
方法などの研修を行い、日本語指導・支援能力のスキルアップを図る。

日本語ボランティア及び日本語ボランティに興味のある人

（８） 特徴的な活動風景（２～３回分）

（９） 取組の目標の達成状況・成果

（１０） 改善点について

研修会風景

○案内チラシを関係団体に配付

外国人学習者とのコミュニケーションのためにやさしい日本語は今後の活動に大いに役立つものであった。また、３回目の研修
では韓国語での模擬授業を通して、実際に指導する際の細かな注意点を学習できた。

これまでの日本語指導の課題を確認するとともに、新たな技術を習得することができた。また、研修を踏まえて、これまで使用し
ていたシラバスを改訂する。

日本語指導を行う上での課題を洗い出して課題解決のための研修を行うとともに、外国人学習者の様々なニーズに対応するた
めの情報収集や技術習得に努める必要がある。



募集：ホームページ 案内チラシ

○取組３：日本語ボランティアネットワーク事業
（１） 体制整備に向けた取組の目標

（２） 取組内容

問題意識や課題の共有・解決や相互連携等を図ることにより、各地域日本語教室のネットワーク化や活性化を図る。

（２） 取組内容

（３） 対象者

（４） 参加者の総数 ３８人

（５） 開催時間数（回数） ６時間 （全 ３回）

回数 開講日時 時間数 場所 参加人数 国籍（人数） 取組のテーマ 内容 講師等氏名 補助者氏名

1

平成26年
1月26日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

22人 日本（22人）

「広島市外国
人市民生活・
意識実態調
査」から見た
現状と課題

実態調査の結果からわかる、現在
の広島における外国人の状況や課
題について

伊藤 泰郎

2

平成26年
2月2日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

28人
日本（27人）、中国
（1人）

外国にルーツ
をもつ子ども
たちの教育問
題と取組につ
いて

広島市立基町小学校の取り組みに
ついて（ドキュメンタリードラマ「基町
アパート」の映像を交えて）

二宮 孝司

3

平成26年
2月16日
14：00～
16：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

13人 日本（13人）
新たなアク
ションを起こ
す！

日本語教室のボランティアに共通す
る課題解決や新たな取り組みを行う
ためのワークショップ

犬飼 康弘

（６） 取組の具体的内容

市内にある21の地域日本語教室の日本語ボランティアが一堂に会し、共通した課題についての研修や情報交換を実施するとと
もに、ネットワークの拠点として広島平和文化センターから活動状況を発信する。また、日本語ボランティアに興味のある人にも
呼びかける。

日本語ボランティア及び日本語ボランティに興味のある人

（出身・国籍別内訳 日本３７人、中国1人 ）



（７） 参加者の募集方法

（８） 特徴的な活動風景（２～３回分）

（９） 取組の目標の達成状況・成果

研修風景

○広島市広報紙に案内を掲載
○（公財）広島平和文化センターホームページに案内を掲載
○案内チラシを公民館等に配付

（１０） 改善点について

外国にルーツを持つ子どもたちが５割を超える小学校が市内にあることに参加者が非常に驚いていた。また、そうした子どもた
ちに対する小学校の取り組みが保護者や地域も含めて行われていることが分かり、日本語ボランティアの必要性や重要性も改
めて確認することができた。

日本語ボランティアに共通する課題についての研修は概ね好評で、特に３回目のワークショップでは今後の自分たちの行動目
標を宣言し、取り組むこととした。

今回の研修会の参加者の特徴として、３回の研修を連続して受けるのではなく、特定の回だけの参加者がいたことがあげられ
る。当方としては３回で一つの研修会という認識であったが、なかには興味のあるものだけという取捨選択をしている参加者もい
るようであるが、広報の仕方や日程の設定がまずかったのか、参加者の意識が変わっているのか、その辺りのどう見極めていく
のか、また、それにどう対応していくのを今後検討していく必要がある。

新聞記事



募集：市民と市政 案内チラシ

○取組４：ひろしま日本語教室
（１） 体制整備に向けた取組の目標

（２） 取組内容

（３） 対象者

（４） 参加者の総数 ４１人

ひろしま日本語教室を、日本語の基礎・基本を指導・支援する日本語教室として位置づける。

取組２で研修したことを既存の日本語教室で実践し検証する。

外国人市民

（出身・国籍別内訳 日本７人、中国９人、韓国７人、アメリカ４人、フィリピン３人、ロシア２人、

（５） 開催時間数（回数） ８０．５時間 （全 ４６回）

回数 開講日時 時間数 場所 参加人数 国籍（人数） 取組のテーマ 内容 講師等氏名 補助者氏名

1

平成25年
9月11日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

12人

日本（7人）、中国（2
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、イ
ンド（1人）

会話・文法
前半：夏休みの出来事について話
す
後半：文法「ない形」の練習

（光原 鈴
江）

2

平成25年
9月11日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

8人
日本（5人）、中国（2
人）、台湾（1人）

会話・文法
文法、会話の2つのｸﾞﾙｰﾌﾟに分かれ
て学習、

（光原 鈴
江）

3

平成25年
9月11日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

16人
日本（6人）、中国（9
人）、インド（1人）

会話・文法
文法、会話、N対策の3つのｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分かれて学習

（光原 鈴
江）

4

平成25年
9月7日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

7人
日本（4人）、中国（2
人）、台湾（1人）

会話・文法

前半：夏休みの思い出、国での夏の
習慣を話す
後半：自然災害、防災について話し
合う

（光原 鈴
江）

5

平成25年
9月14日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

12人

日本（4人）、中国（5
人）、ロシア（1人）、
イギリス（1人）、台
湾（1人）

会話・文法

前半：敬語表現（尊敬語と謙譲語の
使い方）
後半：会話・文法・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

6

平成25年
9月21日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

8人

日本（4人）、ロシア
（1人）、フィリピン（1
人）、ネパール（1
人）、ミャンマー（1
人）

会話・文法

前半：推量の副詞（たぶん、おそらく
…など）
後半：会話・N対策の2ｸﾞﾙｰﾌﾟに分れ
学習

（光原 鈴
江）

（出身・国籍別内訳 日本７人、中国９人、韓国７人、アメリカ４人、フィリピン３人、ロシア２人、
インド２人、イギリス１人、台湾１人、オーストラリア１人、ネパール１人、バングラディシュ１人、
ミャンマー１人、インドネシア１人 ）

（６） 取組の具体的内容



7

平成25年
9月28日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

12人

日本（4人）、中国（3
人）、台湾（１人）、
フィリピン（1人）、ネ
パール（1人）、バン
グラディシュ（1人）、
ミャンマー（1人）

会話・文法

前半：「秋」について（旅行・食欲・ｽ
ﾎﾟｰﾂ等）
後半：会話・文法・N対策・漢字の4ｸﾞ
ﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

8

平成25年
10月2日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

13人
日本（5人）、中国（7
人）、バングラディ
シュ（1人）

会話・文法
初級・会話・N検対策の３ｸﾞﾙｰﾌﾟで実
施

（光原 鈴
江）

9

平成25年
10月9日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

14人

日本（6人）、中国（6
人）、イギリス（1
人）、バングラディ
シュ（1人）

会話・文法
初級・会話・N検対策の３ｸﾞﾙｰﾌﾟで実
施

（光原 鈴
江）

10

平成25年
10月23日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

13人
日本（6人）、中国
（５人）、インド（１
人）、アメリカ（１人）

会話・文法
初級・会話・N検対策の３ｸﾞﾙｰﾌﾟで実
施

（光原 鈴
江）

11

平成25年
10月30日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

15人

日本（7人）、中国（5
人）、フィリピン（1
人）、アメリカ（1
人）、バングラディ
シュ（1人）

会話・文法
入門・初級・会話・N検対策の４ｸﾞﾙｰ
ﾌﾟで実施

（光原 鈴
江）

12

平成25年
10月5日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

14人

日本（3人）、中国（4
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、
オーストラリア（1
人）、フィリピン（1
人）、ネパール（1
人）、バングラディ
シュ（1人）、ミャン
マー（1人）

会話・文法
前半：自己紹介・文章の訂正の仕方
について
後半：動詞と形容詞を使ったゲーム

（光原 鈴
江）

13

平成25年
10月12日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

13人

日本（4人）、中国（5
人）、イギリス（1
人）、オーストラリア
（1人）、フィリピン（1
人）、ミャンマー（1
人）

会話・文法

前半：授受表現（あげ・もらい・くれま
す）
後半：文法・会話・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

14

平成25年
10月26日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

11人

日本（2人）、中国（3
人）、ロシア（2人）、
イギリス（1人）、台
湾（1人）、オースト
ラリア（1人）、フィリ
ピン（1人）

会話・文法
前半：副詞の使い分け ・広島弁
後半：文法・会話・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

15

平成25年
11月6日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

15人

日本（6人）、中国（5
人）、フィリピン（1
人）、アメリカ（1
人）、インドネシア（1
人）

会話・文法
初級・会話・N検対策の３ｸﾞﾙｰﾌﾟで実
施

（光原 鈴
江）

16

平成25年
11月13日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

15人

日本（6人）、中国（6
人）、フィリピン（1
人）、インド（1人）、
アメリカ（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の
５ｸﾞﾙｰﾌﾟで実施

（光原 鈴
江）

17

平成25年
11月20日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

11人
日本（6人）、中国（4
人）、フィリピン（3
人）

会話・文法 初級・会話の２ｸﾞﾙｰﾌﾟで実施
（光原 鈴
江）



18

平成25年
11月27日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

14人

日本（6人）、中国（3
人）、イギリス（1
人）、フィリピン（1
人）、インド（1人）、
アメリカ（1人）、イン
ドネシア（1人）

会話・文法 入門・初級・会話の３ｸﾞﾙｰﾌﾟで実施
（光原 鈴
江）

19

平成25年
11月9日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

12人

日本（4人）、中国（2
人）、ロシア（1人）、
台湾（1人）、オース
トラリア（1人）、フィ
リピン（1人）、インド
（1人）、バングラ
ディシュ（1人）

会話・文法

前半：自動詞･他動詞の復習（壊す・
壊れる）
後半：文法・会話・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

20

平成25年
11月16日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

8人

日本（3人）、中国（2
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、
オーストラリア（1
人）

会話・文法
前半：日本の習慣・食べ物クイズ
後半：文法・会話・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

21

平成25年
11月30日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

10人

日本（3人）、中国（2
人）、韓国（1人）、ロ
シア（1人）、台湾（1
人）、オーストラリア
（1人）、フィリピン（1
人）

会話・文法
前半：学習者のリフレッシュ法
後半：文法・会話・N対策の3ｸﾞﾙｰﾌﾟ
に分れ学習

（光原 鈴
江）

22

平成25年
12月4日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

16人

日本（6人）、中国（6
人）、イギリス（1
人）、アメリカ（1
人）、インドネシア（1
人）、インド（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の
５ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

23

平成25年
12月11日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

15人

日本（5人）、中国（3
人）、フィリピン（2
人）、インド（2人）、
イギリス（1人）、イン
ドネシア（1人）、バ
ングラディシュ（1
人）

会話・文法
入門・初級・会話・N検対策の４ｸﾞﾙｰ
ﾌﾟ

（光原 鈴
江）

24

平成25年
12月18日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

20人

日本（6人）、中国（7
人）、フィリピン（2
人）、インド（2人）、
イギリス（1人）、イン
ドネシア（1人）、バ
ングラディシュ（1
人）

会話・文法
入門・初級・会話・N検対策の４ｸﾞﾙｰ
ﾌﾟ

（光原 鈴
江）

25

平成25年
12月7日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

6人
日本（3人）、中国（1
人）、ロシア（1人）、
台湾（1人）

会話・文法

前半：平和公園について・標識の
意味
後半：文法・N対策の2ｸﾞﾙｰﾌﾟに
分れ学習

（光原 鈴
江）

26

平成25年
12月14日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

5人
日本（3人）、イギリ
ス（1人）、台湾（1
人）

会話・文法
前半：今日のﾆｭｰｽ、流行語大賞、
日本語クイズ
後半：文法の学習

（光原 鈴
江）

27

平成25年
12月21日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

6人
日本（3人）、イギリ
ス（1人）、インド（1
人）、ロシア（1人）

会話・文法
前半：擬音語・擬態語
後半：文法の学習

（光原 鈴
江）



28

平成26年
1月15日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

22人

日本（6人）、中国（5
人）、韓国（5人）、イ
ンド（2人）、フィリピ
ン（1人）、インドネシ
ア（1人）、バングラ
ディシュ（1人）、トル
コ（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の5
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

29

平成26年
1月22日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

21人

日本（6人）、中国（4
人）、韓国（6人）、イ
ンド（2人）、フィリピ
ン（1人）バングラ
ディシュ（1人）、トル
コ（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の5
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

30

平成26年
1月29日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

21人

日本（5人）、中国（4
人）、韓国（6人）、イ
ンド（2人）、フィリピ
ン（1人）、インドネシ
ア（1人）、バングラ
デシュ（1人）、トルコ
（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の5
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

31

平成26年
1月11日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

7人

日本（3人）、中国（1
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、ロ
シア（1人）

会話・文法
前半：伝統的行事・風習
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

32

平成26年
1月18日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

11人

日本（4人）、中国（2
人）、韓国（2人）、イ
ギリス（1人）、インド
（1人）、アメリカ（1
人）

会話・文法
前半：あいづちの使い方
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

33

平成26年
1月25日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

10人

日本（4人）、中国（1
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、ロ
シア（1人）、ロシア
（1人）、アメリカ（1
人）、ネパール（1
人）

会話・文法
前半：ノロウィルス・授受文法・読解
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

34

平成26年
2月12日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

21人

日本（6人）、中国（2
人）、韓国（7人）、イ
ンド（1人）、フィリピ
ン（1人）、インドネシ
ア（1人）、バングラ
ディシュ（1人）アメリ
カ（1人）、トルコ（1
人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の5
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

35

平成26年
2月19日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

15人

日本（6人）、中国（4
人）、インド（2人）、
フィリピン（1人）、バ
ングラデシュ（1
人）、インドネシア（1
人）

会話・文法
入門・初級・会話・N検対策の4ｸﾞﾙｰ
ﾌﾟ

（光原 鈴
江）

36

平成26年
2月26日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

16人

日本（6人）、中国（4
人）、インド（1人）、
フィリピン（1人）、イ
ンドネシア（1人）、
バングラデシュ（1
人）、アメリカ（1
人）、トルコ（1人）

会話・文法
文字・入門・初級・会話・N検対策の5
ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）



37

平成26年
2月1日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

12人

日本（3人）、中国（1
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、
韓国（4人）、アメリ
カ（2人）

会話・文法
前半：NHK「やさしい日本語のニュ
ウース」
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

38

平成26年
2月8日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

7人
日本（4人）、中国（1
人）、イギリス（1
人）、アメリカ（1人）

会話・文法
前半：比喩表現
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

39

平成26年
2月15日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

13人

日本（4人）、中国（2
人）、イギリス（1
人）、ネパール（1
人）、韓国（5人）

会話・文法
前半：読解・あいまいな言葉
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

40

平成26年
2月22日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

9人

日本（2人）、中国（2
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、イ
ンド（1人）、アメリカ
（1人）、ネパール（1
人）

会話・文法
前半：災害時の対応
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

41

平成26年
3月5日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

17人

日本（6人）、中国（4
人）、インド（1人）、
フィリピン（1人）、イ
ンドネシア（1人）、
バングラデシュ（1
人）、アメリカ（1
人）、オーストラリア
（1人）

会話・文法
入門・初級A・初級B・会話・N検対策
の5ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

平成26年
3月12日 1.5時 広島平和文化

日本（6人）、中国（4
人）、アメリカ（1
人）、インド（1人）、
フィリピン（1人）、イ

入門・初級A・初級B・会話・N検対策 （光原 鈴
42

3月12日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

18人
フィリピン（1人）、イ
ンドネシア（1人）、
バングラシュ（1
人）、フランス（1
人）、オーストラリア
（1人）

会話・文法
入門・初級A・初級B・会話・N検対策
の5ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

43

平成26年
3月19日
18：30～
20：00

1.5時
間

広島平和文化
センター研修室

21人

日本（6人）、中国（4
人）、アメリカ（4
人）、インド（1人）、
フィリピン（1人）、イ
ンドネシア（1人）、
バングラデシュ（1
人）、フランス（1
人）、オーストラリア
（1人）、スペイン（1
人）人）

会話・文法
入門・初級A・B・C・会話・N検対策の
6ｸﾞﾙｰﾌﾟ

（光原 鈴
江）

44

平成26年
3月1日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

8人

日本（3人）、アメリ
カ（2人）、台湾（1
人）、ロシア（1人）、
ネパール（1人）

会話・文法
前半：「3月といえば」「漢字での言葉
あそび」
後半：文法・N対策

（光原 鈴
江）

45

平成26年
3月8日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

9人

日本（3人）、アメリ
カ（1人）、台湾（1
人）、ロシア（1人）、
ネパール（1人）、イ
ンド（1人）、オースト
ラリア（1人）

会話・文法
前半：「読解」・「冠婚葬祭・夫婦の名
字」
後半：文法・N対策・生徒

（光原 鈴
江）



46

平成26年
3月15日
10：00～
12：00

２時
間

広島平和文化
センター研修室

8人

日本（3人）、中国（1
人）、イギリス（1
人）、台湾（1人）、ネ
パール（1人）、オー
ストラリア（1人）

会話・文法
前半：「使役受身」「読解」
後半：文法・N対策・生徒

（光原 鈴
江）

（７） 参加者の募集方法

（８） 特徴的な活動風景（２～３回分）

（９） 取組の目標の達成状況・成果

チラシ

○広島市広報紙に案内を掲載
○（公財）広島平和文化センターホームページに案内を掲載
○案内チラシを公民館等に配付

これまで「生活する手段としての日本語」指導を中心に教室を運営してきたが、学習者の多様なニーズに対して、今年度は資格
試験対策指導を行うグループを作るなど対応しており、学習者にも喜ばれている。

これまで使用していたシラバスを、取組２の成果も踏まえて改訂することとし、学習者のレベルにあわせたものにするため、現在
改訂作業を行っている。

（１０） 改善点について
外国人学習者のニーズに応じてきめ細かい指導を行うためには、参加するボランティアを増やすことも必要である。また、幅広

い活動を行うためには他のボランティアグループとの交流を行うなどして情報の収集・交換も重要である。

教室風景

６． 事業に対する評価について
（１） 事業の目的

（２） 事業目的の達成状況

各取組を通して、地域において外国人市民の支援に大きな役割を担っている日本語ボランティアの活動活性化や
ネットワーク化を促進することにより、広島市における外国人市民の支援体制の充実を図っていく。

各取組の目標は、新たな日本語ボランティアの活動への参加やこれまでの活動の拡充、研修に対して満足してい
る旨のアンケート結果などから一定の成果を得ることができたと考えられる。今後は、ボランティアグループの活動の
フォローやボランティアのネットワーク化をさらに進めていきたい。



（３） 地域における事業の効果，成果

（４） 改善点，今後の課題について
ⅰ 現状

ⅱ 今後の課題

ⅲ 今後の活動予定

広島市における日本語教室が地域の日本語ボランティアによって運営されていることから、新たなボランティア養成
やボランティアのスキルアップやボランティア共通の課題解決に向けた支援を行った。これらにより、日本語ボラン
ティアの活動の活性化が図られるとともに、広島市における外国人市民の課題である外国人市民の社会参画につい
ても日本語ボランティアの活動を通じて市のイベントや地域の住民活動への参加・参画の促進につながるものとなる
と考えている。

学習者の様々なニーズに対応するため、日本語教室の運営や日本語ボランティアの活動に多様性が求められて
いる。しかしながら、日本語教室はボランティアによる活動であることから安定した資金確保が困難であり、また、ボ
ランティアの高齢化も進んでいることから何らかの支援が必要である。

これまでの取り組みを継続していくとともに、様々な場面で日本語教室や日本語ボランティアの活動に関する周知を積極的に行
う。こうした取り組みにより、日本語ボランティアの活動の活性化やネットワーク化の一層の推進を図り、広島市における外国人
市民の支援の体制整備を行っていく。

近年、市民のボランティア活動への関心は高まっているが、日本語ボランティアの増加にはつながっておらず、新た
なボランティア養成・確保への支援が必要である。また、日本語ボランティアの活動の充実のためには、定期的な研
修の機会提供も重要である。こうしたことへの対応の一つとして、ボランティア間の情報交換や相互協力が可能とな
るネットワークづくりに取り組む必要がある。



受託団体名 広島市役所


