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ICOM code of ethics for museums

The ICOM Code of Professional Ethics was adopted unanimously by the 15th General
Assembly of ICOM in Buenos Aires (Argentina) on 4 November 1986. It was

amended by the 20th General Assembly in Barcelona (Spain) on 6 July 2001,

retitled ICOM Code of Ethics for Museums, and revised by the 21st General Assembly
in Seoul (Republic of Korea) on 8 October 2004.

© ICOM, 2006

ISBN 92-9012-159-9

- 115 -



TR 20 FEXBHPFEZAER HEERICSOEYMETRER
TOT REEMBOBYMESBEICHNIRERE RES

ICOM code of ethics

for museums

The cornerstone of ICOM is the ICOM Code of Ethics for
Museums. It sets minimum standards of professional practice
and performance for museums and their staff. In joining the
organisation,ICOM members undertake to abide by this Code.
International Council of Museums

Maison de TUNESCO

1, rue Miollis 75732 Paris cedex 15 - France

Telephone: +33 (0) 1 47 34 05 00

Fax: +33 (0) 1 43 06 78 62

Email: secretariat@icom.museum

Website: http://www.icom.museum
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Preamble

STATUS OF THE ICOM CODE OF ETHICS FOR MUSEUMS

The ICOM Code of Ethics for Museums has been prepared by the International Council
of Museums. It is the statement of ethics for museums referred to in the ICOM
Statutes. The Code reflects principles generally accepted by the international museum
community.Membership in ICOM and the payment of the annual subscription to ICOM

are an affirmation of the ICOM Code of Ethics for Museums.

A MINIMUM STANDARD FOR MUSEUMS

The ICOM Code represents a minimum standard for museums. It is presented as a
series of principles supported by guidelines for desirable professional practice. In some
countries, certain minimum standards are defined by law or government regulation. In
others, guidance on and assessment of minimum professional standards may be available
in the form of ’Accreditation’, 'Registration’, or similar evaluative schemes. Where

such standards are not defined, guidance can be obtained through the ICOM

Secretariat, a relevant National Committee of ICOM, or the appropriate International
Committee of ICOM. It is also intended that individual nations and the specialised
subject organisations connected with museums should use this Code as a basis for

developing additional standards.

TRANSLATIONS OF THE ICOM CODE OF ETHICS FOR MUSEUMS

The ICOM Code of Ethics for Museums is published in the three official languages of the
organisation: English, French and Spanish. ICOM welcomes the translation of the Code
into other languages. However, a translation will be regarded as “official” only if it is
endorsed by at least one National Committee of a country in which the language is
spoken, normally as the first language.Where the language is spoken in more than one
country, it 1s preferable that the National Committees of these countries also be consulted.
Attention is drawn to the need for linguistic as well as professional museum

expertise in providing official translations. The language version used for a translation
and the names of the National Committees involved should be indicated. These conditions
do not restrict translations of the Code, or parts of it, for use in educational work

or for study purposes.
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Introduction

This edition of the ICOM Code of Ethics for Museums is the culmination of six years’
revision. Following a thorough review of ICOM’s Code in the light of contemporary
museum practice, a revised version, structured on the earlier edition, was issued in

2001. As envisaged at that time, this has now been completely reformatted to give it

the look and feel of the museum profession based on the key principles of professional
practice, elaborated to provide general ethical guidance. The Code has been the subject

of three periods of consultation with the membership. It was approved with acclamation
at the 21st General Assembly of ICOM in Seoul in 2004.

The whole ethos of the document continues to be that of service to society, the

community, the public and its various constituencies, as well as the professionalism of
museum practitioners. While there is a changed emphasis throughout the document
resulting from the new structure, the accentuation of key points and the use of shorter
paragraphs,very little is totally new. The new features will be found in paragraph 2.11 and
in the principles outlined in sections 3, 5 and 6.

The ICOM Code of Ethics for Museums provides a means of professional self-regulation in
a key area of public provision where legislation at a national level is variable and far

from consistent. It sets minimum standards of conduct and performance to which museum
professional staff throughout the world may reasonably aspire as well as

providing a statement of reasonable public expectation from the museum profession.
ICOM issued its Ethics of Acquisition in 1970 and the full Code of Professional Ethics in
1986. The present edition — and its interim document of 2001 — owe much to that early
work. The major work of revision and restructuring, however, fell on the members of

the Ethics Committee. Their contribution in meetings — both actual and electronic —
including their determination to meet both target and schedule is gratefully acknowledged.
Their names are listed for reference.

Having completed our mandate, we pass responsibility for the Code to a largely new
committee membership, headed by Bernice Murphy, who brings to the work all the
knowledge and experience of a past Vice-President of ICOMand a previous member of

the Ethics Committee.
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Like its precursors, the present Code provides a global minimum standard on which
national and specialist groups can build to meet their particular requirements. ICOM
encourages the development of national and specialist codes of ethics to meet particular
needs and will be pleased to receive copies of these. They should be sent to the
Secretary-General of ICOM, Maison de 'UNESCO, 1, rue Miollis, 75732 Paris cedex 15,
France. E-mail: secretariat@icom.museum

Geoffrey Lewis

Chair, ICOM Ethics Committee (1997-2004)

President of ICOM (1983-1989)

ICOM Ethics Committee during the period 2001-2004

Chair: Geoffrey Lewis (UK)

Members:

Gary Edson (USA)

Per Kéks (Sweden)

Byung-mo Kim (Republic of Korea)

Pascal Makambila (Congo)

Jean-Yves Marin (France)

Bernice Murphy (Australia)

Tereza Scheiner (Brazil)

Shaje’a Tshiluila (Democratic Republic of Congo)

Michel Van-Praét (France)

Ethical issues that require the attention and/or consideration of the ICOM

Ethics Committee may be addressed to its Chair by e-mail: ethics@icom.museum.
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ICOM code of ethics

for museums

1. Museums preserve, interpret and promote

the natural and cultural inheritance of humanity.
2. Museums that maintain collections hold

them in trust for the benefit of society and its
development.

3. Museums hold primary evidence for
establishing and furthering knowledge.

4. Museums provide opportunities for

the appreciation, understanding and management
of the natural and cultural heritage.

5. Museums hold resources that provide
opportunities for other public services

and benefits.

6. Museums work in close collaboration with

the communities from which their collections
originate as well as those they serve.

7. Museums operate in a legal manner.

8. Museums operate in a professional manner.
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1

Museums preserve, interpret and

promote the natural and cultural
inheritance of humanity.

Principle

Museums are responsible for the tangible
and intangible natural and cultural heritage.
Governing bodies and those concerned with
the strategic direction and oversight of
museums have a primary responsibility to
protect and promote this heritage as well as
the human, physical and financial resources
made available for that purpose.
INSTITUTIONAL STANDING

1.1 u Enabling Documentation

The governing body should ensure that

the museum has a written and published
constitution, statute, or other public document
in accordance with national laws,

which clearly states the museum’s legal
status, mission, permanence and nonprofit
nature.

1.2 u Statement of the Mission,

Objectives and Policies

The governing body should prepare, publicise
and be guided by a statement of

the mission, objectives and policies of the
museum and of the role and composition

of the governing body.

PHYSICAL RESOURCES

1.3 u Premises

The governing body should ensure adequate
premises with a suitable environment

for the museum to fulfil the basic

functions defined in its mission.

-122 -

1.4 u Access

The governing body should ensure that

the museum and its collections are
available to all during reasonable hours
and for regular periods. Particular regard
should be given to those persons with
special needs.

1.5 u Health and Safety

The governing body should ensure that
institutional standards of health, safety
and accessibility apply to its personnel
and visitors.

1.6 u Protection Against Disasters

The governing body should develop and
maintain policies to protect the public

and personnel, the collections and other
resources against natural and humanmade
disasters.

1.7 u Security Requirements

The governing body should ensure
appropriate security to protect collections
against theft or damage in displays,
exhibitions, working or storage areas and
while in transit.

1.8 u Insurance and Indemnity

Where commercial insurance is used for
collections,

the governing body should ensure

that such cover is adequate and includes
objects in transit or on loan and other items
that are the responsibility of the museum.
When an indemnity scheme is in use, it is
necessary that material not in the ownership

of the museum be adequately covered.
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FINANCIAL RESOURCES

1.9 u Funding

The governing body should ensure that
there are sufficient funds to carry out

and develop the activities of the museum.
All funds must be accounted for in a
professional manner.

1.10 u Income-generating Policy

The governing body should have a written
policy regarding sources of income that it
may generate through its activities or
accept from outside sources. Regardless of
funding source, museums should maintain
control of the content and integrity of
their programmes, exhibitions and activities.
Income-generating activities should

not compromise the standards of the
institution or its public. (See 6.6).
PERSONNEL

1.11 u Employment Policy

The governing body should ensure that

all action concerning personnel is taken

in accordance with the policies of the
museum as well as the proper and legal
procedures.

1.12 u Appointment of the Director

or Head

The director or head of the museum is a
key post and when making an appointment,
governing bodies should have

regard for the knowledge and skills
required to fill the post effectively. These
qualities should include adequate intellectual
ability and professional knowledge,

complemented by a high standard of ethical

-123 -

conduct.

1.13 u Access to Governing Bodies

The director or head of a museum should
be directly responsible, and have direct
access, to the relevant governing bodies.
1.14 u Competence of Museum Personnel
The employment of qualified personnel
with the expertise required to meet all
responsibilities is necessary. (See also 2.19;
2.24; section 8).

1.15 u Training of Personnel

Adequate opportunities for the continuing
education and professional development
of all museum personnel should be
arranged to maintain an effective workforce.
1.16 u Ethical Conflict

The governing body should never require
museum personnel to act in a way that
could be considered to conflict with the
provisions of this Code of Ethics, or any
national law or specialist code of ethics.
1.17 u Museum Personnel and Volunteers
The governing body should have a written
policy on volunteer work that promotes

a positive relationship between
volunteers and members of the museum
profession.

1.18 u Volunteers and Ethics

The governing body should ensure that
volunteers, when conducting museum
and personal activities, are fully conversant
with the ICOM Code of Ethics for
Museums and other applicable codes and

laws.
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2

Museums that maintain

collections hold them in trust

for the benefit of society and

its development.

Principle

Museums have the duty to acquire, preserve
and promote their collections as a contribution
to safeguarding the natural, cultural

and scientific heritage. Their collections are a
significant public inheritance, have a special
position in law and are protected by
international

legislation. Inherent in this public

trust is the notion of stewardship that
includes rightful ownership, permanence,
documentation, accessibility and responsible
disposal.

ACQUIRING COLLECTIONS

2.1 u Collections Policy

The governing body for each museum

should adopt and publish a written collections
policy that addresses the acquisition,

care and use of collections. The

policy should clarify the position of any
material that will not be catalogued, conserved,
or exhibited. (See 2.7; 2.8).

2.2 u Valid Title

No object or specimen should be acquired

by purchase,gift,loan,bequest,or exchange
unless the acquiring museum is satisfied

that a valid title is held. Evidence of lawful
ownership in a country is not necessarily
valid title.

2.3 u Provenance and Due Diligence

Every effort must be made before acquisition
to ensure that any object or

specimen offered for purchase, gift, loan,

bequest, or exchange has not been
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illegally obtained in, or exported from its
country of origin or any intermediate
country in which it might have been
owned legally (including the museum’s
own country). Due diligence in this
regard should establish the full history of
the item since discovery or production.
2.4 u Objects and Specimens from
Unauthorised or Unscientific

Fieldwork

Museums should not acquire objects
where there is reasonable cause to believe
their recovery involved unauthorised or
unscientific fieldwork, or intentional
destruction or damage of monuments,
archaeological or geological sites, or of
species and natural habitats. In the same
way, acquisition should not occur if there
has been a failure to disclose the finds to
the owner or occupier of the land,or to the
proper legal or governmental authorities.
2.5 u Culturally Sensitive Material
Collections of human remains and material
of sacred significance should be

acquired only if they can be housed
securely and cared for respectfully. This
must be accomplished in a manner consistent
with professional standards and

the interests and beliefs of members of
the community, ethnic or religious groups
from which the objects originated, where
these are known. (See also 3.7; 4.3).

2.6 u Protected Biological or Geological
Specimens

Museums should not acquire biological

or geological specimens that have been
collected, sold, or otherwise transferred

in contravention of local,national, regional
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or international law or treaty relating to
wildlife

conservation.

protection or natural
2.7 u Living Collections

When the collections include live botanical
or zoological specimens, special consideration
should be given to the natural

and social environment from which they
are derived as well as any local, national,
regional or international law or treaty
relating to wildlife protection or natural
history conservation.

2.8 u Working Collections

The collections policy may include special
considerations for certain types of working
collections where the emphasis is on
preserving cultural, scientific, or technical
process rather than the object, or where
objects or specimens are assembled for
regular handling and teaching purposes.
(See also 2.1).

2.9 u Acquisition Outside Collections Policy
The acquisition of objects or specimens
outside the museum’s stated policy

should only be made in exceptional
circumstances. The governing body

should consider the professional opinions
available to it and the views of all
interested parties. Consideration will
include the significance of the object or
specimen, including its context in the
cultural or natural heritage, and the
special interests of other museums
collecting such material. However, even

in these circumstances, objects without a
valid title should not be acquired. (See
also 3.4).
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history

2.10 u Acquisitions Offered by Members

of the Governing Body or Museum

Personnel

Special care is required in considering any
item, whether for sale, as a donation, or as a
tax-benefit gift,from members of governing
bodies, museum personnel, or the families
and close associates of these persons.

2.11 u Repositories of Last Resort

Nothing in this Code of Ethics should prevent
a museum from acting as an authorised
repository for unprovenanced, illicitly
collected or recovered specimens or

objects from the territory over which it

has lawful responsibility.

REMOVING COLLECTIONS

2.12 u Legal or Other Powers of Disposal
Where the museum has legal powers
permitting disposals, or has acquired

objects subject to conditions of disposal,

the legal or other requirements and procedures
must be complied with fully.

Where the original acquisition was subject

to mandatory or other restrictions

these conditions must be observed,

unless it can be shown clearly that adherence
to such restrictions is impossible

or substantially detrimental to the institution
and, if appropriate, relief may be

sought through legal procedures.

2.13 u Deaccessioning from Museum
Collections

The removal of an object or specimen

from a museum collection must only be
undertaken with a full understanding of

the significance of the item, its character

(whether renewable or non-renewable),
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legal standing, and any loss of public

trust that might result from such action.
2.14 u Responsibility for Deaccessioning
The decision to deaccession should be

the responsibility of the governing body
acting in conjunction with the director of
the museum and the curator of the collection
concerned. Special arrangements

may apply to working collections. (See 2.7;
2.8).

2.15 u Disposal of Objects Removed from
the Collections

Each museum should have a policy
defining authorised methods for permanently
removing an object from the

collections through donation, transfer,
exchange, sale, repatriation, or destruction,
and that allows the transfer of unrestricted
title to any receiving agency.

Complete records must be kept of all
deaccessioning decisions, the objects
involved, and the disposal of the object.
There will be a strong presumption that a
deaccessioned item should first be

offered to another museum.

2.16 u Income from Disposal of Collections
Museum collections are held in public

trust and may not be treated as a realisable
asset. Money or compensation

received from the deaccessioning and disposal
of objects and specimens from a

museum collection should be used solely

for the benefit of the collection and usually
for acquisitions to that same collection.
2.17 u Purchase of Deaccessioned

Collections
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Museum personnel, the governing body,

or their families or close associates,
should not be permitted to purchase
objects that have been deaccessioned

from a collection for which they are
responsible.

CARE OF COLLECTIONS

2.18 u Collection Continuity

The museum should establish and apply
policies to ensure that its collections

(both permanent and temporary) and
associated information, properly recorded,
are available for current use and will be
passed on to future generations in as

good and safe a condition as practicable,
having regard to current knowledge and
resources.

2.19 u Delegation of Collection
Responsibility

Professional responsibilities involving the
care of the collections should be assigned
to persons with appropriate knowledge
and skill or who are adequately supervised.
(See also 8.11).

2.20 u Documentation of Collections
Museum collections should be documented
according to accepted professional standards.
Such documentation should

include a full identification and description
of each item, its associations, provenance,
condition, treatment and present

location. Such data should be kept in a
secure environment and be supported by
retrieval systems providing access to the
information by the museum personnel

and other legitimate users.
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2.21 u Protection Against Disasters
Careful attention should be given to the
development of policies to protect the
collections during armed conflict and

other human-made or natural disasters.
2.22 u Security of Collection and
Associated Data

The museum should exercise control to
avoid disclosing sensitive personal or
related information and other confidential
matters when collection data is made
available to the public.

2.23 u Preventive Conservation

Preventive conservation is an important
element of museum policy and collections
care. It is an essential responsibility of
members of the museum profession to
create and maintain a protective environment
for the collections in their care,

whether in store, on display, or in transit.
2.24 u Collection Conservation and
Restoration

The museum should carefully monitor the
condition of collections to determine

when an object or specimen may require
conservation-restoration work and the
services of a qualified conservator-restorer.
The principal goal should be the stabilisation
of the object or specimen. All conservation
procedures should be documented

and as reversible as possible, and all
alterations

should be clearly distinguishable

from the original object or specimen.

2.25 u Welfare of Live Animals

A museum that maintains living animals
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should assume full responsibility for their
health and well-being. It should prepare
and implement a safety code for the protection
of its personnel and visitors, as well

as of the animals, that has been approved
by an expert in the veterinary field.Genetic
modification should be clearly identifiable.
2.26 u Personal Use of Museum Collections
Museum personnel, the governing body,
their families, close associates, or others
should not be permitted to expropriate
items from the museum collections, even
temporarily, for any personal use.

3

Museums hold primary

evidence for establishing

and furthering knowledge.

Principle

Museums have particular responsibilities to
all for the care, accessibility and interpretation
of primary evidence collected and held

in their collections.

PRIMARY EVIDENCE

3.1 u Collections as Primary Evidence

The museum collections policy should
indicate clearly the significance of collections
as primary evidence. The policy

should not be governed only by current
intellectual trends or present museum
usage.

3.2 u Availability of Collections

Museums have a particular responsibility
for making collections and all relevant
information available as freely as possible,
having regard to restraints arising for

reasons of confidentiality and security.



TR 20 FEXBHPFEZAER HEERICSOEYMETRER

TOT REEMBOBYMESBEICHNIRERE RES

MUSEUM COLLECTING & RESEARCH
3.3 u Field Collecting

Museums undertaking field collecting
should develop policies consistent with
academic standards and applicable
national and international laws and
treaty obligations. Fieldwork should
only be undertaken with respect and
consideration for the views of local
communities,

their environmental resources

and cultural practices as well as efforts

to enhance the cultural and natural heritage.
3.4 u Exceptional Collecting of Primary
Evidence

In exceptional cases an item without
provenance may have such an inherently
outstanding contribution to knowledge

that it would be in the public interest to
preserve it. The acceptance of such an

item into a museum collection should

be the subject of a decision by specialists

in the discipline concerned and

without national or international prejudice.
(See also 2.11).

3.5 u Research

Research by museum personnel should
relate to the museum’s mission and
objectives and conform to established

legal, ethical and academic practices.

3.6 u Destructive Analysis

When destructive analytical techniques

are undertaken, a complete record of

the material analysed, the outcome of

the analysis and the resulting research,
including publications, should become a
part of the permanent record of the

object.
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3.7 u Human Remains and Materials

of Sacred Significance

Research on human remains and ma-terials
of sacred significance must be accomplished
in a manner consistent with professional
standards and take into account

the interests and beliefs of the community,
ethnic or religious groups from whom

the objects originated, where these are
known. (See also 2.5; 4.3).

3.8 u Retention of Rights to Research
Materials

When museum personnel prepare material
for presentation or to document

field investigation, there must be clear
agreement with the sponsoring museum
regarding all rights to such work.

3.9 u Shared Expertise

Members of the museum profession

have an obligation to share their knowledge
and experience with colleagues,

scholars and students in relevant fields.
They should respect and acknowledge
those from whom they have learned

and should pass on such advancements

in techniques and experience that may

be of benefit to others.

3.10 u Co-operation Between Museums
and Other Institutions

Museum personnel should acknowledge
and endorse the need for co-operation

and consultation between institutions

with similar interests and collecting
practices. This is particularly so with
institutes of higher education and

certain public utilities where research
may generate important collections for

which there is no long-term security.
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4

Museums provide opportunities

for the appreciation, understanding

and management of the natural

and cultural heritage.

Principle

Museums have an important duty to develop
their educational role and attract wider
audiences

from the community, locality, or group

they serve. Interaction with the constituent
community and promotion of their heritage
is an integral part of the educational role of
the museum.

DISPLAY & EXHIBITION

4.1 u Displays, Exhibitions and Special
Activities

Displays and temporary exhibitions,

physical or electronic, should be in accordance
with the stated mission, policy and

purpose of the museum. They should not
compromise either the quality or the proper
care and conservation of the collections.

4.2 u Interpretation of Exhibitions

Museums should ensure that the information
they present in displays and

exhibitions is well-founded, accurate and
gives appropriate consideration to represented
groups or beliefs.

4.3 u Exhibition of Sensitive Materials
Human remains and materials of sacred
significance must be displayed in a manner
consistent with professional standards

and, where known, taking into

account the interests and beliefs of

members of the community, ethnic or
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religious groups from whom the objects
originated. They must be presented with
great tact and respect for the feelings of
human dignity held by all peoples.

4.4 u Removal from Public Display
Requests for removal from public display
of human remains or material of sacred
significance from the originating communities
must be addressed expeditiously

with respect and sensitivity. Requests for
the return of such material should be
addressed similarly. Museum policies
should clearly define the process for
responding to such requests.

4.5 u Display of Unprovenanced Material
Museums should avoid displaying or otherwise
using material of questionable origin

or lacking provenance. They should be
aware that such displays or usage can be
seen to condone and contribute to the

illicit trade in cultural property.

OTHER RESOURCES

4.6 u Publication

Information published by museums, by
whatever means, should be well-founded,
accurate and give responsible consideration
to the academic disciplines, societies,

or beliefs presented. Museum publications
should not compromise the standards of
the institution.

4.7 u Reproductions

Museums should respect the integrity of
the original when replicas, reproductions,
or copies of items in the collection are
made. All such copies should be permanently

marked as facsimiles.
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5

Museums hold resources that
provide opportunities for other
public services and benefits.

Principle

Museums utilise a wide variety of specialisms,

skills and physical resources that

have a far broader application than in the

museum. This may lead to shared resources

or the provision of services as an extension

of the museum’s activities. These should be

be undertaken independently.

6

Museums work in close

collaboration with the

communities from which

their collections originate as

well as those they serve.

Principle

Museum collections reflect the cultural and

natural heritage of the communities from

which they have been derived. As such, they
organised in such a way that they do not have a character beyond that of ordinary

compromise the museum’s stated mission.

IDENTIFICATION SERVICES

property, which may include strong affinities

with national, regional, local, ethnic, religious

5.1 u Identification of Illegally or Illicitly
Acquired Objects

Where museums provide an identification
service, they should not act in any

way that could be regarded as benefiting
from such activity, directly or indirectly.
The identification and authentication of
objects that are believed or suspected to
have been illegally or illicitly acquired,
transferred, imported or exported, should
not be made public until the appropriate
authorities have been notified.

5.2 u Authentication and Valuation
(Appraisal)

Valuations may be made for the purposes
of insurance of museum collections.
Opinions on the monetary value of other
objects should only be given on official
request from other museums or competent
legal, governmental or other responsible
public authorities. However, when

the museum itself may be the beneficiary,

appraisal of an object or specimen must
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or political identity. It is important
therefore that museum policy is responsive
to this situation.

ORIGIN OF COLLECTIONS

6.1 u Co-operation

Museums should promote the sharing of
knowledge, documentation and collections
with museums and cultural organisations
in the countries and communities

of origin. The possibility of developing
partnerships with museums in countries
or areas that have lost a significant part

of their heritage should be explored.

6.2 u Return of Cultural Property
Museums should be prepared to initiate
dialogues for the return of cultural property
to a country or people of origin. This
should be undertaken in an impartial
manner, based on scientific, professional
and humanitarian principles as well as
applicable local, national and international
legislation, in preference to action at a

governmental or political level.
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6.3 u Restitution of Cultural Property
When a country or people of origin seeks
the restitution of an object or specimen

that can be demonstrated to have been

exported or otherwise transferred in violation

of the principles of international

and national conventions, and shown to
be part of that country’s or people’s
cultural or natural heritage, the museum
concerned should, if legally free to do so,
take prompt and responsible steps to
co-operate in its return.

6.4 u Cultural Objects From an Occupied
Country

Museums should abstain from purchasing
or acquiring cultural objects from an
occupied territory and respect fully all
laws and conventions that regulate the
import, export and transfer of cultural or
natural materials.

RESPECT FOR COMMUNITIES SERVED
6.5 u Contemporary Communities

Where museum  activities  involve
contemporary

community or its heritage,

acquisitions should only be made based

on informed and mutual consent without

exploitation of the owner or informants.
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a

Respect for the wishes of the community
involved should be paramount.

6.6 u Funding of Community Activities
When seeking funds for activities involving
contemporary communities, their

interests should not be compromised.

(See 1.10).

6.7 u Use of Collections from
Contemporary Communities

Museum usage of  collections from
contemporary

communities requires

respect for human dignity and the traditions
and cultures that use such material.

Such collections should be used to promote
human well-being, social development,
tolerance, and respect by advocating
multisocial, multicultural and multilingual
expression. (See 4.3).

6.8 u Supporting Organisations in the
Community

Museums should create a favourable
environment for community support

(e.g., Friends of Museums and other supporting
organisations), recognise their

contribution and promote a harmonious

relationship between the community

and museum personnel.
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7

Museums operate in a legal manner.

Principle

Museums must conform fully to international,
regional, national and local legislation and
treaty obligations. In addition, the governing
body should comply with any legally binding
trusts or conditions relating to any aspect of
the museum, its collections and operations.
LEGAL FRAMEWORK

7.1 u National and Local Legislation

Museums should conform to all national

and local laws and respect the legislation of
other states as they affect their operation.

7.2 u International Legislation

Museum policy should acknowledge the
following international legislation that is

taken as a standard in interpreting the

ICOM Code of Ethics for Museums:

u Convention for the Protection of Cultural
Property

in the Event of Armed Conflict (“The Hague
Convention” First Protocol, 1954, and Second
Protocol, 1999);

u Convention on the Means of Prohibiting and
Preventing the Illicit Import, Export and
Transfer of

Ownership of Cultural Property (UNESCO,
1970);

u Convention on International Trade in
Endangered

Species of Wild Fauna and Flora (Washington,
1973);

u Convention on Biological Diversity (UN,
1992);

u Convention on Stolen and Illicitly Exported
Cultural

Objects (UNIDROIT, 1995);
u Convention on the Protection of the
Underwater

Cultural Heritage (UNESCO, 2001);

u Convention for the Safeguarding of the
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Intangible

Cultural Heritage (UNESCO, 2003).

8

Museums operate in

a professional manner.

Principle

Members of the museum profession should
observe accepted standards and laws and
uphold the dignity and honour of their

profession.

They should safeguard the public

against 1illegal or wunethical professional
conduct.

Every opportunity should be used to
inform and educate the public about the
aims, purposes, and aspirations of the
profession

to develop a better public understanding

of the contributions of museums to society.
PROFESSIONAL CONDUCT

8.1 u Familiarity with Relevant Legislation
Every member of the museum profession
should be with

international,

conversant relevant
national and local legislation

and the conditions of their employment.

They should avoid situations that could

be construed as improper conduct.

8.2 u Professional Responsibility

Members of the museum profession

have an obligation to follow the policies

and procedures of their employing

institution. However, they may properly
object to practices that are perceived to

be damaging to a museum, to the profession,
or to matters of professional ethics.

8.3 u Professional Conduct

Loyalty to colleagues and to the employing
museum is an important professional
responsibility and must be based on allegiance
to fundamental ethical principles

applicable to the profession as a whole.
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These principles should comply with the
terms of the ICOM Code of Ethics for
Museums and be aware of any other codes
or policies relevant to museum work.

8.4 u Academic and Scientific
Responsibilities

Members of the museum profession
should promote the investigation, preservation,
and use of information inherent

in collections. They should, therefore,
refrain from any activity or circumstance
that might result in the loss of such academic
and scientific data.

8.5 u The Illicit Market

Members of the museum profession
should not support the illicit traffic or
market in natural or cultural property,
directly or indirectly.

8.6 u Confidentiality

Members of the museum profession

must protect confidential information
obtained during their work. In addition,
information about items brought to the
museum for identification is confidential
and should not be published or passed to
any other institution or person without
specific authorisation from the owner.

8.7 u Museum and Collection Security
Information about the security of the
museum or of private collections and
locations visited during official duties
must be held in strict confidence by
museum personnel.

8.8 u Exception to the Obligation

for Confidentiality

Confidentiality is subject to a legal obligation

to assist the police or other proper
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authorities in investigating possible

stolen, illicitly acquired, or illegally transferred
property.

8.9 u Personal Independence

While members of a profession are

entitled to a measure of personal
independence,

they must realise that no

private business or professional interest
can be wholly separated from their
employing institution.

8.10 u Professional Relationships
Members of the museum profession

form working relationships with numerous
other persons within and outside the
museum in which they are employed.

They are expected to render their professional
services to others efficiently and to

a high standard.

8.11 u Professional Consultation

It is a professional responsibility to consult
other colleagues within or out-side

the museum when the expertise available
in the museum is insufficient to

ensure good decision-making.
CONFLICTS OF INTEREST

8.12 u Gifts, Favours, Loans, or Other
Personal Benefits

Museum employees must not accept gifts,
favours, loans, or other personal benefits
thatmay be offered to them in connection
with their duties for the museum.
Occasionally professional courtesy may
include the giving and receiving of gifts,
but this should always take place in the

name of the institution concerned.
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8.13 u Outside Employment or Business
Interests

Members of the museum profession,
although entitled to a measure of personal
independence, must realise that no private
business or professional interest

can be wholly separated from their
employing institution. They should not
undertake other paid employment or
accept outside commissions that are in
conflict, or may be viewed as being in
conflict, with the interests of the museum.
8.14 u Dealing in Natural or Cultural
Heritage

Members of the museum profession
should not participate directly or indirectly
in dealing (buying or selling for

profit) in the natural or cultural heritage.
8.15 u Interaction with Dealers

Museum professionals should not accept
any gift, hospitality, or any form of reward
from a dealer, auctioneer, or other person
as an inducement to purchase or dispose

of museum items, or to take or refrain
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from taking official action. Furthermore,

a museum professional should not recommend

a particular dealer, auctioneer,

or appraiser to a member of the

public.

8.16 u Private Collecting

Members of the museum profession
should not compete with their institution
either in the acquisition of objects or

in any personal collecting activity. An

agreement between the museum professional

and the governing body concerning

any private collecting must be formulated
and scrupulously followed.

8.17 u Use of the Name and Logo of ICOM
The name of the organisation, its acronym
or its logo may not be used to promote or
endorse any for-profit operation or product.
8.18 u Other Conflicts of Interest

Should any other conflict of interest
develop between an individual and the
museum, the interests of the museum

should prevail.
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Glossary

APPRAISAL

The authentication and valuation of an object
or specimen. In certain countries the term is
used for an independent assessment of a
proposed gift for tax benefit purposes.
CONFLICT OF INTEREST

The existence of a personal or private interest
that gives rise to a clash of principle in a work
situation, thus restricting, or having the
appearance of restricting, the objectivity of
decision making.
CONSERVATOR-RESTORER

Museum or independent personnel competent
to undertake the technical examination,
preservation, conservation and restoration of
cultural property. (For further information, see
ICOM News, vol. 39, n°1 (1986), pp. 5-6.)
CULTURAL HERITAGE

Any thing or concept considered of aesthetic,
historical, scientific or spiritual significance.
DEALING

Buying and selling items for personal or
institutional gain.

DUE DILIGENCE

The requirement that every endeavour is
made to establish the facts of a case before
deciding a course of action, particularly in
identifying the source and history of an

1item offered for acquisition or use before
acquiring it.

GOVERNING BODY

The persons or organisations defined in

the enabling legislation of the museum as
responsible for its continuance, strategic
development and funding.
INCOME-GENERATING ACTIVITIES
Activities intended to bring financial gain or
profit for the benefit of the institution.
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LEGAL TITLE

Legal right to ownership of property in the
country concerned. In certain countries this
may be a conferred right and insufficient to
meet the requirements of a due diligence
search.

MINIMUM STANDARD

A standard to which it is reasonable to expect
all museums and museum personnel to

aspire. Certain countries have their own
statements of minimum standards.

MUSEUM *

A museum is a non-profit making permanent
institution in the service of society and of its
development, open to the public, which
acquires, conserves, researches, communicates
and exhibits, for purposes of study,

education and enjoyment, the tangible and
intangible evidence of people and their
environment.

MUSEUM PROFESSIONAL*

Museum professionals consist of the personnel
(whether paid or unpaid) of museums or
institutions

as defined in Article 2, paras. 1 and 2, of

the ICOM Statutes,who
specialised

have received
training, or possess an equivalent practical
experience in any field relevant to the
management and operations of a museum,

and independent persons respecting the

ICOM Code of Ethics for Museums and
working

for museums or institutions as defined in the
Statute but
promoting

quoted above, not persons
or dealing with commercial products
and equipment required for museums and

museum services.
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NATURAL HERITAGE

Any natural thing, phenomenon or concept,
considered to be of scientific significance or
to be a spiritual manifestation.
NON-PROFIT ORGANISATION

A legally established body — corporate or

unincorporated — whose income (including * It should be noted that the terms “museum”
any surplus or profit) is used solely for the and

benefit of that body and its operations. The “museum professional” are interim definitions
term “not-for-profit” has the same meaning. for use

PROVENANCE in interpreting the ICOM Code of Ethics for
The full history and ownership of an item Museums.

from the time of its discovery or creation to The definitions of “museum” and “professional
the present day, through which authenticity museum workers” used in the ICOM Statutes
and ownership are determined. remain

VALID TITLE in force until the revision of that document has
Indisputable right to ownership of property, been

supported by full provenance of the item completed.

since discovery or production.
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We are very pleased to publish this new edition of the ICOM Code of
Ethics for Museums, especially since the year 2006 marks both ICOM’s
60th anniversary and the Code’s 20th.

ICOM is committed to circulating our Code as widely as possible to
encourage the application of professional ethics worldwide by the
greatest number of practitioners.

We thank our partners, UNESCO and the World Federation of Friends
of Museums (WFFM), for their generous support in printing this
publication.

Alissandra Cummins, President of ICOM

Paris, January 2006

This edition of the ICOM Code of Ethics for Museums was composed
in “The Sans” typeface and printed on “Cyclus” recycled paper

in January 2006 by NORY, Paris, France.
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Circulaire n® 2007/ 007 du 26 avril 2007 portant CHARTE DE DEONTOLOGIE

des conservateurs du patrimoine (fonction publique d’Etat et territoriale) et
aufres res ponsables scientifiques des musées de France pour l'application de ['article L. 442-8
du code du patrimoine '

i e ministre de la culture et de la communication

A
Mesdames et Messieurs les conservateurs du patrimoine,

Mesdames el Messieurs les responsables scienfifiques des musées de France,

La foncfion de conservateur est ancienne, puisqu'elle est altestée en France au moins depuis le XVére
siécle. Avec fa mise en place des collections publiques son presfige s'est frouvé renforcé. L'attention
accrue porlde aux valeurs patrimoniales dans la société contemporaine a conduit le conservateur a
deverir un des acteurs essentiels de toufe poliique culturefle. Loin de perdre de son intéré, le metier
s'ast bien au confraire enrichi de nouveaux enjeux. Toujours attentif a Ia transmission et 4 la protection
du pafrimoine, le conservateur a désormais un role important en matiére d'action sociale et éducative.
Aliaché au rayonnement du patrimoine naturel et culiurel de 'humanité, et par | méme & celui de ia
France, il participe également du dialogue des cultures. Sen role sur le plan international s'en trouve
souvenl aceru, soutenu par un désir toujours renouvelé de connaissance et d'échange intellectuel.

Ceux des conservaleurs qui sont placés a la téte des institutions culiurelles que sont les musées
assument des responsabilités et charges multiples, non seutement de politique scientifique et culturelle
rais aussi de décisions financiéres, de direction et de gestion, souvent lourdes de conséquences.

Les aclions diversifiées conduites par le conservateur, et plus targement par les organes de direction et
l'ensemble des agents des musées, soutenues par le principe de collégialité dans [l'exercice des
responsabilités, sont aujourd'hai une source de plein accomplissement professionnel mais aussi de
guestions nouvelles. Aussi convient-il de rappeler les repéres déontologiques essentiels de cette
prefession, afin d'en souligner toute la valeur et l'importance.

A ma demande, un rapport remis en juillet 2005 par M. Jean-Francois COLLINET, président de
chambre honoraire & la Cour des Comptes, relatif & I'« Ethigue de {a conservafion et de
l'enrichissement du patrimoine culturel », a émis un ensemble de recommandations parini lesquelles la
rédaction de charfes de déontologie pour les professions du pafrimoine. Mentionnant fes codes de
déontologie élaborés par les associations internationales des professions du patrimoine, ce rapport
inciquait que « FEtat devrait | ... | faire sienne la démarche déontologique au point d'élaborer lui-méme
ol susciter leur élaboration, ou d'adopter officiellement ces codes de déontelogie aujourd'hui largement
aiffusés el qui constituent une des conditions de la crédibitité des professions de la conservation au
rivead infernational ».

I'actealiié internationale des musdes, qui a vu, au cours des années récentes, les participations des
musées francais aux échanges culturels internafichaux se multiplier, limportance du patrimoine et des
institutions cuiturelles dans les politiques nationales et ewropéennes, dans ia dipiomatie et dans jes
échanges culturels mondialisés, ont accru et souvent renouvelé les sollicilations ef les projels des
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rugées el des conservateurs. Enjeux de politique internalionale, acteurs des échanges cuiturels et
socigux, incluant leur dimensien économique, les musées, dépositaires du pafrimoine culiurel de
fhumaniie, sont plus fortement régis aujourd'hui par les prolections qui résullent pour eux des
izgistations cullurelles et patrimoniales nationalss dans Pesprit de la convention UNESCO sur la
prataction et la promotion de la diversité des expressions cullurelles du 20 oclobre 2005, raiifice par la
France le 18 décembre 2006,

Claborée, conformément & ma demande,  linstigalion de la direction des musées de France et sous la
goordinaiion de Finspeclion générale des musées, la présenle charle s'adresse a Fensemble des
responsables scientifiques des musées de France fels que définis par l'aricle 1..442-8 du code du
palimoeine et les articles 10 et 11 di décret n® 2002-628 du 25 avril 2002 relatifs aux qualifications
fquises pour exercer la responsabilité des activilés scientifiques d'un musée de France. L'ufilisation du
met “"consesvateur” au sein de la charte n'a d'autre but que d'en simplifier fa lecture.

Les principes de déontologie et de service public frangais doivent conduire I'activilé des conservateurs,
el plus généralement les organes dirigeants des musées de France, fant dans leurs responsabililds
inkarnes au lerriloire francais que dans leurs activités eurogéennes et internafionales.

La présente charte repose essentiellement sur les principes fondamentaux qui figuremt dans le code de
déciiologie de ICOM (« Conseil Inlernational des Musées », organisafion non gouvernementale
reconnue par ['UNESCO qui a élaboré dés 1981 une premiére version de son cade de déontolegie,
egulicrement remise @ jour). Sile code de déontologie de {ICOM ne présenle pas de caraciére
conlraignant en droit inlerne frangais, sa grande valeur morale doit inspirer I'élaboralion des codes
nationaux de déonlologie.

.4 présente charte rassemble des principes da bonne conduite que chacun des conservateurs se doit
i respecler dés quil enire dans la fonction et dans la limite des affributions qui sont les siennes au
sein de linstitution dont i reléve. La charte mexpose en aucune fagon & déroger au principe
iiararchique.

La présente charle s'appuie sur les disposilions legislatives et réglementaires afférenles a la fonction
publique d'Eiat et teritorizle, sur le code pénat et sur les textes esseniiels qui régissent |a prolession et
=5 mustes, at nolamment sur
|z loi du 4 janvier 2002 relative aux musées de France (cadifize au livee IV du code du palimeine} et
les dilibrenls déerets pris en application (n® 2002-628 et 2002-852 notamment],
[a loi du 13 juillet 1983 portant droits et abligations des fonstionnaires complélée notamument par la loi
du 2 féwrier 2007 relative 3 la modernisation de [a fonction publique (n° 2007-148, chap.4 notamment},
farréé du 25 mai 2004 fixant les normes techniques relatives & [a tenue de finvenlaire, du registre
das biens déposés dans un musée de France et au récolement, la circulaire relative au récolement du
27 juillet 2006 et les aulres circulaives d'application de Ia loi,
les texles relatifs au statwt des corps de la conservafion (conservateurs du patrimoine ef
conservalelrs généraux), décrels n°90-404 et 80-407 du 16 mai 1990 medifies,
- le cécret portant cadre d'emplois des conservateurs ferriforiaux du patrimeine, n°91-839 du
Z seplembre 1991,
- e toxles slatuiaires des musees dolés de la personnalité juridique,
ie code de déonlologie du conseill international des musées (ICOM, 2006),
i¢ code éthique de la confédération européenne des organisations de conservalews-restaurateurs
=CCO, mars 2003). )
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La présenie charte, diffusée par voie de circulaire, a valeur non pas réglementaire mais indicative. Ells
entend animer les comporlements professionnels des conservaleurs et éclairer les décisions des
collectivités, collectivités publigues ou enfités privées & but non lucratif, dont relévent les musées de
France.

Elfa a &lé soumise au Haut Consell des musées de France dans s& séance du 15 mars 2007,

Eke vaut pour les musées de France ef peul, dans I'altente de chartes spécifiques ou dune charie
commune plus générale, servr de référence pour les instituions et les professionnels des aulres
institutions palrimoniales.

I va de soi que ce premier document, qui rappelle les principes géneraux de déonlologie (1) et qui les
précise, d'une part en ce qui concerne les collections {II}, d'aufre part en ce qui concerne le public {1},
sppeliera des perfectionnements 3 la lumigre dune large diffusion et de Pexpérimentation des
conservateurs des musées de France, et qu'il nécessitera des actualisations et des compléments au fi
des années, '

Lad s 1

- PRINCIPES GENERAUX
Le conservateur s'oblige & respecter les pratiques professionnelles suivantes

|1« Wission de service public
Le conservaleur considére en toute circonstance sa fonction comme une mission de service public
qui vise au rayonnement du pafrimoine nature! et culturel de lhumanité.

Nul ne doit oublier que fa mission et Factiviié d'un musée de France est une mission de service
public non susceplible, quelles que soient les modaliiés selon lesquelles elle est accomplie, et quels
que soient les nécessaires efforts d'efficacité de ses responsables, de générer un bénéfice ou un
prafit el nécessite trés généralement au contraire un financement public net etou fa générosilé
privée.

k2 - Conduite professionnelle

1.2.1. Projet scientifique et culturel

Le conservateur a le devoir de présenter les ceuvres d'art et les autres biens cullurels dont it a la
garde dans les meilleures condiions de visite el de conservation. A cet effel, dans une
perspeciive de développement durable et d'aménagement du territoire, -il congolt le projet
scientifique et cuiturel du musée el inscrit tous les partenarials existants ou envisagés au sein de
ce projet,

1.2.2. Connaissance de §a législation

Tout conservateur s'attache d'une part 4 connaitre les législations nationales, et, d'autre part, &
s'informer des legisiations internationales, ainsi que de leurs conditions d'application, et & &'y
conformer,

I doit connailre les codes, charles ou dispositicns concernant le travall muséal, ainsi que les
regles applicables au sein de Fétablissement dans lequel i accomplit ses missions.
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1.2.3. Formation continue
Tout conservateur cherche a se tenir & jour dans l'évolution des connaissances requises dans

son domaine de compétence et son champ d'activite.

{.2.4. Recherche de financements extérieurs

Dans le cadre de Pexercice de ses fonctions, le conservateur peul éfre condu1t a la recherche de
financements extérieurs. Cetle recherche ne doit en rien nuire aux intéréts du musée, ni engager
le conservateur dans des compromis qui seraient contraires aux réglementations existantes et
aux prescriptions de l'éthique.

Quelle que soit Iimportance des soutiens extérieurs oblenus, le conservaleur garde feniére
mallise des activités du musée et il veille a ce que les ressources suscitées par ces activités
puissent revenir intégralement au musée dont il a ta charge.

1.2.5, Partage de compétences
Si un musée ne posséde pas les compétences nécessaires pour assurer une prise de décision
efficace, le conservateur doit consulter des spécialistes, au sein ou en dehors de l'institution.

1.2.6. Obligation d'évaluation
Le conservateur s'oblige & accepler foute évaluation pratiquée & Poccasion de notation,
d'inspection, ou d'audit par les auterités compélentes.

[-3 - Confidentialité
Le conservateur sinterdit de révéler les faits, informations ou documents dont il a obtenu
connaissance dans Pexercice cu & l'occasion de l'exercice de ses fonclions, et qui auraient un
caractére secret de par leur nature ou de par les prescripfions d'un supérieur hiérarchique, a moins
d'en élre dispensé par une autorite hiérarchique.
Outre fes limites fixées par fa loi, fa confidentiafité s’applique nolamment aux projels d'acquisilions, a
toutes les opérations en cours liées au marché et & toute information lice & la protection de la vie
privée.
Les informations relafives 4 la sécurilé des musées ou des collections et des locaux privés
(notamment les résidences des coliectionneurs) visités dans l'exercice des fonctions fort f'objet de la
plus stricle confidentiafité de a part du conservateur.
La confidentialité ne saurait entraver I'ebligation juridique d'aider tout pouvoir public compétent a
enquéter sur des biens pouvant avoir &1 acquis ou transférés illégalement ou volés.

i-4 - Responsabilité professionnelle

Le conservateur s'oblige & appliquer et respecter les régles, les poliiques et les procédures de son
institution. Dans f'exercice de ses responsabilités, il est soutenu par le principe de collégialite en
matiére d'acquisition, de restauralion et de projet scientifique et culturel. Il a fe devoir de servir
loyalement l'autorité administrative dont if dépend et la personne morale qui l'emploie. Toutefois, 1 lui
est possible de manifesler & celles-ci, dans le respect des devoirs de réserve, de discrétion
professionnelle et d'obéissance, son opposition & des pratiques gui lui paraitraient nuire au musée
ou & la profession, et contraires & la déontologle professionnelle. | est du devoir des autorités
dirigeantes et de tutelle des musées de France de prendre en compte celte manilestation pour
éclairer feur décision. _

Il s'oblige 4 protéger le musée et le public contre toute conduile professionnelle illégale ou contraire
4 la déontologie,
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|5 ~ Cumul d'activités
En dehors des fravaux réalisés dans le cadre de fa poliique scientifique et culturelle de sen
établissement, le conservaleur s'interdit de dispenser en échange de rémunération son saveir ou
son temps contre l'intérét général du musée. Le conservaleur agent public agit dans le respect
notamment de Farticle 25 de la loi du 13 juillet 1983 portant droils et obligations des fonctionnaires,
précisé par fa loi n°® 2007-148 du 2 féwrier 2007 de modernisation de la fonction publique dans son
chapitre .

-6 - Commerce et expertise
Le conservateur s'interdit de se kivrer directement ou indirectement au commerce ou a l'expertise
d'ceuvres d'art et d'objets patrimoniaux. Le conservaleur est néanmoins aulerisé par le minislre ou
les aulorités de tutelle & procéder A des expertises ordonnées par un tribunal ou 4 donner des
consultations 2 la demande d'une aulorité administrative, aprés information de I'autorité hiérarchigue
de I'établissement dont il reléve le cas échéant.

Le conservateur procéde a l'estimation des objets dont i est responsable (assurance, valorisalion
des dons, efc.). En cas de risque de conlestation du prix d'une acquisition a filre gracieux ou
onéreux, il recourt & des services d'expertise indépendants. L'acceptation d'une valeur d'assurance
d'un objet prété au musée n'engage pas le consetvateur quant a sa valeur marchande.

Le conservateur s’inferdit toute contribufion 4 des catalogues de ventes ou de galeries, et plus
largement tout apport scientifique ou intellectuel pouvant valoir expertise commerciale. Il s'interdit
éqalement de recommander de manigre exclusive un marchand, commissaire-priseur ou expert, e
plus largement un quelconque prestalaire, i donne au contraire accés aux annuaires et repertmres
de professionnels dans la mesure.de son information.

|7 -~ Intégrité
l.e conservateur s'inferdit en foute circonstance de tirer pour son intérét personnel un avantage indu
de sa position officielie.
It s'oblige & prendre des décisions et & n'agir qu'en fonction de considérations professionnelles. Il
doit refuser toute soflicitation morale ou financiére extérieure {cadeaux, invitations, avanlages en
nature, efc...).

{-8 - Droit de collectionner
Le conservateur s'interdit d'entrer en concurrence avec les musées pour l'acquisition d'objets ou
pour toute activité personnelle de eollecte. Il s'interdit également de vendre un bien culturel dont if
est propriétaire, au musée dont il a la charge.

19 interdiction d'utiliser 3 des fins personnelles des collections de musée
Le conservateur n'autorise pas les membres du personnel du musée, li-méme, les familles ou les
proches, ou foule autre personne, a ufiliser, pour un usage personnel ou n'étant pas inclus dans les
missions du musée, méme provisoirement, des objets provenant des collections du musée.

it LES COLEECTIONS

Le conservateur est le garant de linaliénabilité des collections telle qu'elle est fixée par l'arlicle L 451-5
du code du patrimoine.

Il est responsable des collections dont la garde lui est confiée. Sa mission est de veiller & la
consérvation des hiens matériels et immatériels, & ce que leur restaurafion soit effectuée dans les
meilleures conditions, & ce que leur circulafion dans le cadre de préls ou dépdts s'effeciue en toule
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sécurité et sans préjudice pour leur bonne conservation, Il doit proposer et pratiquer une politique
d'acquisition pertinente et vigilante, enrichir ia documentation, I'étude et la publication des coliections
comme une priorité sinscrivant dans une démarche scientifique, assurer linventaire et la couverture
pholographique des collections dont il a la charge, exercer un contrdle sur f'ensemble des opérations de
reproduction,

fi1- Conserver

La présente charle ne décrit pas le détail des opérations techniques mises en ceuvre dans les musées
telles qu' inventaire, marquage, récolement, qui figurent dans les circulaires et documents diffusés par
la direction des musées de France. :

A~ Veiller aux régles de conservation matérielle ef de sécurité adaptées

La conservation preventwe est un élément essentiel de la politique des musées et de la protection

des collections.
v Le conservateur veille & créer et 2 maintenir un environnement protecteur pour les collections
dont il a la garde, qu'slles soient conservées ou exposées. |l s'assure de la bonne conservation
des ceuvres en dépdt ou en prét & lextérieur du musée, En fransit, les ceuvres doivent éire
convoyées dans la mesure du possible par le conservaieur luiFméme ou par la personne
compélente et habilitée qu'il mandate.
« Le conservateur veille & ce que les ceuvres déposées ne le solent que dans des lieux
reconnus conformes, présentant les condifions de sécurité, de conservation ef de présentation
adéquates.
« Le conservateur met en place un programme régulier de veille sanitaire, d'inspection et de
depislage, ainsi gu'un plan de prévenlion des risques et d'intervention d'urgence (conflits armés
et catastrophes naturelles).
« Le conservateur crée ou maintien! un systéme de gestion des collections qui permette de
localiser & tout instant les objets. )l doit assurer une couverture photographique de sécuritd des
collections, l assure aux collections les conditions de sécurité et siireté adaptées et veille a ce
que foute disparition ou acle de vandalisme soient signalés aux autorités de police et de
gendarmerie compélentes,
v Le conservateuwr veille & ce que lutilisation des espaces du musée pour des manlfestations
publigues ou privées ne porte pas atfeinte aux bonnes conditions de conservation des ceuvres.
» e conservateur veille 4 ce que les disposilifs muséographiques n'utilisent que des produits,
malériaux et procédés qui, en fonction du niveau le plus avancé des connaissances, ne nuisent
pas aux ceuvres, a l'environnement ou aux personnes.

B- Veiller & la mise ep ceuvre des regles d'inventaire
Tout conservateur est responsable de I'élaboration et de la conservation des inventaires du musée
dont il a la charge. Il vellie & {a mise en ceuvre des régles dinventaire telles qu'elles sont définies
dans le fitre B du décret n® 2002-852 dv 2 mai 2002 pris en application de la loi relative aux
musees de France etdans arrété du 25 mai 2004,

C- Procéder au récolement
Il est du devoir du conservateur de procéder au récolement décennal des collections dont il a fa
charge, En verlu de l'arrété du 25 mai 2004, il est rappelé que lorsqu'it quitte ses fonctions, le
conservateur compelent remet par la voie hiérarchique a la personne morale propriétaire du musée
de France un état récapitulafif des biens inscrils sur les registres de linventaire et des depots qui,
aprés récolement, sont considérés comme manquanis.
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Signaler les collections en peril
Dans le cas ol les collections dont il a la responsabilité se frouvent en péril au sens de lariicle
L 452-2 du code du palrimoine, le conservateur doit alerter son auforité hierarchique ou de tutelle,
et, dans le silence de celle-ci, Pautorité administrative de Etat qui peui, par décision motivée prise
aprés avis du Haut Conseil des musées de France, meffre en demeure le propriélaire de prendre
toutes dispositions pour remédier a cette situation.

Hespeacter les restes humains
Les restes humains sont &fudiés, conservés et préseniés conformément aux normes
professionnelles, dans ke respect de la dignité humaine.

Respecter les collections vivantes

Pour les collections vivantes, le conservateur respecie les obligations déontologiques ayant inspiré
la rédaction des articles 53 &4 56 de l'arrété du 25 mars 2004 du ministére de I'écologie et du
développement durable fixant Jes régles générales de fonchionnement et les caractéristiques
générales des installations des établissements zoologiques & caractére fixe et permanent,
présentant au public des spécimens vivanis de la faune locale ou éfrangére et refevant de la
rubrique 21-40 de la nomenclature des installations classées pour la protection de I'environnement,
Il veille notamment au bien éire des animaux, au maintien de fa bio-diversité et a fa protection de
lenvironnement. L'exploitation scientifique des collections vivanies est conduile dans le respect des
espéces éludiées,

Veiller a la sauvegarde du patrimoine culturel immatériel

Dans le cas de patrimoine culturel immatériel, le conservaleur se référe & la Convention de
ITUNESCO relative 4 la protection et la promotion de ia diversité des expressions cullurelles, signée
le 20 octobre 2005 et ratifiée parla France le 18 décembre 2006,

L'acquisition, ta production et la diffusion de collecles orales requiert des précautions qui onf lrait
essentieflement au respect du témoin, de sa voix et de son image, et parfois méme de son
auterisation.

Préter et déposer

Céelsion ,

En prétant et en déposant, le conservateur contribue aclivement 4 fa diffusion culturelle car i donne
au public les moyens de misux connailre les collections dont il a la responsabllité. Aussi doit-il
toujours tenler de répondre favorablement aux demandes de préts ef de dépdts aprés s'étre assuré
de la pertinence scienlifique du projet les suscitant, de l'état de conservation des biens, des
garanties de sécurité et de conservation prévues pour le fransport et le fieu d'exposition et de la
capacilé technique du musée sollicité a gérer les opérations de prét,

La mobikité et la circulation des collections demeurent toujours soumises & leur capacité physique &
surmonter Tépreuve du déplacement. Les préfs et les dépdis ne doivent jamais conduire a la
degradation des ceuvres. Si la conservation physique des ceuvres demandées ne permet pas de
répondre favorablement a une demande de prét ou de dépdt, le conservateur dennera & {linstitution
emprunteuse foutes les explications légiimant ce refus,

Contréle |

Pendant toute leur durée, Jes préts ef dépdls ne peuvent étre consentis que si le bénéficiaire
accepte un conlrble assuré par toute personne qualifiée désignée par le préfeur ou le déposant sur
les conditions d'exposition, de sécurité ou de conservation du bien et $'ll s'engage, sauf convention
conlraire, a supporler les frais de restauration en cas de détérioration du bien. La souscription d'un
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contrat d'assurance spécifique aux types de risques encourus ou d'une garaniie gouvernementale
s'impose, sans faire pression sur l'emprunteur quant au choix du prestataire. La clause permeftant
& lassureur de se substituer au propriélaire {non-restitufion d'un bien volé et retrouvé si
indemnisation) est rigoureusement proscrite en vertu de l'inaliénabilité des collections des musées
de France. Le transport doif &ire assuré par du personnel qualifié ou des entreprises spécialisées.

¢« Conireparties

Les collections des musées de France ne se monnayent pas. Elles ne peuvent éfre assimilées a
une marchandise. Leur prét ne peut étre subordonné & un prix de localion, et doit étre envisagé
exclusivement si un but culture! d'intérét ganéral le justifie.

Il peut toutsfois éire jusiifie et créateur de ressources pour les musées de faire circuler des
expositions congues a partir de la collection.

De (elles initiatives sont gitimes dans la mesure ol elles conbibuent a la connaissance et 4 fa
diffusion des collections et de fa cullure de fa France dans le monde. Le prét des collections d'un
musée, en échange d'une somme d'argent, n'est acceptable que dans des cas exceplionnels, et
dans la mesure ol les enjeux sont cullurels, scientifiques et de coopération interinstitutionnelle ou
internationale, ot ils permettent d'améliorer les conditions d'enrichissement, de conservation et de
présentation des collections et favorisent le rayonnement national et international du musée et une
plus grande diffusion auprés du public.

Cependant, les présentafions de ce type ne doivent jamais prendre le pas sur des projets qui n'ont
pas de réciprocité financiére mais qui sont jusifiés par leur seul intérét scientifique et cullurel, ou
qui résullent de demandes argumentéas de préts ou dapbls d'autres musées et notamment de
musées de France en région. Cefte priorité doit &tre accordée méme si de tels projets conduisent &
différer une présentation d'osuvres géneératrice de ressources monélaires, L'inchservation de cefte
discipline ferait rapidement perdre aux musées de France leur caractérisiique de service public st
leur haute mission de partage désintéressé de la culture.

Chaque fois que cela est possible, le conservateur veifle 4 ne pas demander de frais pour la
gestion des dossiers de prét. .

L'usage de faire prendre en charge par lemprunteur fa restaurafion, Fencadrement ou le montage
des biens empruntés est acceptable ponciuellement, notamment lorsque ces frais atteignent un
montant trés elevé etconcernent une ceuvre gui ne fait pas lobjel d'une présentation permanente.

id-  Restaurer

A—Programme et procédure de restauration

a- Consultation
Toute restauration d'un bien faisant partie d'une collection d'un musée de France est précédée de
fa consultation des instances scienfifiques préwues & 'arficle £452-1 du code du patrimoine.

b- Programme

Le conservateur établit un programme de conservation et de restauration assurant le suivi de foutes
les collections dont il a la charge.
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¢ Procadure de restauration _

Le but principal d'une infervention doit étre la conservation de fobjet ou du spécimen. Toute
pracédure de conservation et de restauration doit étre documentée et aussi réversible que
possible ; toute transformation de fobjet ou spécimen original doit éfre clairement identifiable, Le
conservaleur vellle & ce que soit respectée fintégrité de 'ceuvre. Des arguments valables du point
de vue de la conservation, au d'un point de vue historique ou esthétique peuvent cependant justifier
la suppression d'éléments lors de Fintervention. Les fragments enlevés, hisloriquement pertinents,
sont conservés et identifiés. La procédure doil éire entiérement documentée.

B- Mise en ceuvre de la restauration A
Toute restauration est opérée sous la direction du conservateur par des restauraleurs specialistes, au
sens de farticle L. 452-1 du code du palimolne. La restauration nécessite que l'ceuwre soit
préalablement documentée. Elle est conduile avec des produils, des matériaux el procédés qui,
correspondant au niveau acluel des connaissances, ne hulront ni aux ceuvres, ni & l'environnement, ni
aux personnes. Elle dait étre, dans [a mesure du possible, facilement réversible. Le conservateur veille
4 ce que chaque restauration fasse fobjet d'un dossier la documentant {examen diagnostic, détail des
interventions de conservation et de restauration). Ces documents demeurent accessibles au musée et
mentionnent les noms des restaurateurs sollicités. C'est pourquoi e conservateur doit élre attentif aux
prérogatives d'ordre moral des restaurateurs, dont les dossiers sont conservés pour de futures
références.

4 - Enrichir

&« Politigue d'acquisition ‘
Les collections des musées de France étant inaliénables, le conservateur s'interdit de céder, vendre
ou cautionner la vente o la cession de toul ou partie des collections dont il a la charge, sauf dans le
cas prévus par le Code du pafrimeine (arficle L 451-6).
Au conlraire, it définit et propose, dans la limite de ses atlributions, une politique d'acquisition
pertinente et révisée régulidrement s'inscrivant dans le projet scientifique ef culturel du musée.
Pour la conduire, il sappuie sur le principe de colléglalité qui préside aux décisions.

b- Avis d'instances scientifiques
En application de I'article L 451-1 du code du patrimoine, loute acquisition, a titre onéreux ou gratuil,
d'un bien destiné A enrichir les collections d'un musée de France est soumise & l'avis d'instances
scienfifiques.

¢~ Vigilance
Le conservateur exerce une grande vigilance vis  vis de tout projet d’acquisition :

« Aucun bien ne doit &fre acquis par achat, don ou legs ou échange, si le musée acquéreur n‘a pas
entrepris foule démarche nécessaire afin de s'assurer de l'origine de la propriélé correspond aux
cadres legaux. Le conservaleur consulte notamment les fistes rouges des biens culturels élaborées
par [COM.

« Avant l'acquisifion d'un objet ou d'un spécimen offert & I'achat, en don, en iegs, en dépdt, ou en
depdts croisés, le conservaleur s'assure qu'il n'a pas été illégalement acquis dans {ou exporté
iicitement de) son pays d'origine ou un pays de transit dans lequel it aurait pu faire l'objet d'un titre
légal de propriété.

= Les objets ne doivent pas élre issus de fouilles clandestines, de destructions ou de déiériorations
prohibées, non scienfifiques ou intentionnelles de monuments, de sites archéologiques ou
géologiques, d'espéces ou d'habitats naturels protégés.
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Le conservateur:

s S'agsure de l'état de 'ceuvre ;

+ S'assure de Fauthenticité de Yobjet, de son attribulion, selon les données les plus récentes des
connaissances ;

«  Etablit {historique le plus complet possible de ['objet depuis sa découverie ou création ;

v Compare les prix demandés aux prix du marché, éviler les prix frop élevés sans léser le vendeur ;

« - Rassemble toutes les informations concernant les droits liés & l'acquisition (droit d'auteur, droit
moral, droit de reproduction, droil a fimage, efc.).

En cas de doute sérieux sur Forigine du bien {fransmission de propriété, fouilles archéologiques, trafic
licite...), le conservateur s'abstient de proposer, que ce soit 4 titre onéreux ou gracleux, son acquisition
par le musée et doif en référer aux autorités compétentes,

o«  Etudier

a« Etude des collections
L conservateur conduit i'étude des collections de maniére constante et la pius compléte possible.

Ln Accessibilité scientifique des collections
Le conservateur rend les coliections ef toutes les informations associées aussi librement accessibles
gue possible en s"aidant des moyens fechnalogiques les misux adaptés.

¢- Recherches
Les recherches menées par le personnel des musées doivent éfre en rapport avec les missions et
les objeclifs du musée, Les calalogues des collections doivent &tre des objectifs prioritaires. Le
conservateur est fenu de faire connalre les résultals de ses recherches a la communauté
scientifique. Il doit faire en sorte que soit reconnue Jutilisation du travail des personnels scientifiques
du musée.
Toute ceuvre du musée doit faire Fobjet d'un dossier documentaire constamment enrichi dont les
sources sont clairement identifiées.
Cette documentation constituée sur les collections dans le cadre des foncfions de conservateur
apparfient av musée, de méme que les documents de recherche qui, le moment venu, doivent étre
versés aux archives du musée, sous réserve du respect du droit moral du chercheur.
Le conservateur définit les limites de la communicaton des renseignements contenus dans la
documentation (respect de la confidentialité de certaines informations, de la vie privés, du droit
moral, efc.).
d- Publications :
La publication des collections du musée dans lequel il se trouve doit étre une priorité pour tout
conservateur. _
Les résultals des recherches menées sur les collections ont vocation & &fre rendus publics. Les
informations publiées par les musées, par quelque moyen que ce soit, doivent refléter 'état acluel
des eonnaissances. Les publicafions du musée respectent les droits et les usages en la maliére, st
notamment le Code de la propriété intellectuelle. '
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¢ Expositions

Le choix des thémes, |a sélection des objets présentés, leur qualité et leur provenance daivenl, tout
en faisant lobjet de la plus grande vigilance scienfifique, contibuer a fenrichissement des
gonnaissances.

Détention des droits sur les objets étudiés
Lorsque le conservateur expose au publie des objets qui n'apparfiennent pas & 'établissement dont
il a la charge, un accord écrit doit éfre signé avec le propriélaire concernant fous les droils relalifs
aux travaux réalisés.

Reproductions photographigues
La couverlure pholographique des collections est une tache priorilaire. Le conservateur s'assure que
le musée dispose des droits d'ufilisation des pholographies par touts disposition conlraciuelle
necessaira avec 'auteur des clichés.
Les photographies faites par le conservateur dans l'exercice de ses fonctions appartiennent au
musée, sans préjudice de son droit moral.

Le conservateur veille, pour sa propre ufilisation comme pour cefle de son institution, a respecter le
droit d'auteur de Farlisle et du pholographe pendant la durée #égale de |a protection de leurs droits.
Pour tout aufre ulilisateur, la nécessité demeure de s'acquitter auprés des auleurs ou éditeurs des
demandes d'auforisation d'usage et des droits nécessaires.

I facilite la prise de vue photographique des objets dont il a la charge, sous réserve d'éviter des
nuisances pour le public, pour le personnel et pour l'objel, En cas d'usage commercial, le musée est
en droit de percevoir des recefles specifiques pour mise a disposition des locaux, des ceuvres et du
personnel. Le conservateur est invité & exiger des agences pholographiques ou des éditeurs un
exemplaire dy cliché et de Ia publication ol i figure.
if peut aussi s'opposer & une utilisation portant atteinte & ia signification de 'csuvre ou dégradant
fimage du museée,

Reproductions, moulages, copies, objets dérives
Le conservateur exerce un confrdle sur 'ensemble des opérations de reproduction afin de préserver
[intégrité des ceuvres, le droit moral ef patrimonial des auteurs, et la qualité des résultats,
Dans le cas des copies peintes, il s'assure que les dimensions de I'ceuvre originale sonl modifiées et
que foute disposition a &6 prise alin déviler toute confusion enlre Fesuvre originale et sa
reproduction, o
Le conservateur veille a ce que toute édition (de sculpture, de grawure...) soit conforme 4 la
législation en vigueur et au Code des fondeurs et ne constitue pas une diffusion abusive de l'csuvre
ou de fimage. Son statut doit pouvoir éfre clairement identifié {exemplaire d'édition ou reproduction).
Sous prélexte de bénéfices, le conservaleur ne doit en aucun cas valider des produits dérivés qui,
dans leur aspect ou leur conditionnement, sont suscepfibles de dénalurer fimage du musée ou d'en
dévaloriser f'objet. '

i Droif de propriété littéraire et artistique du conservateur

Dans la mesure strictement nécessaire a laccomplissement d'une mission de service public, le droit
d'exploitation d'une ceuvre créée par un conservaleur, agent de droit public, dans 'exercice de ses
fonctions ou d'aprés les Instruclions reques est, dés la création, cédé de plein droit & 'Etaf ou &
Fétablissement dont il reléve le cas échéant,

Les modalités de rémunération dudit conservateur sont fixées conformément aux dispositions du
Code de la propriété intellectuelle f a fa politique définie par sa tutelle.
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- LAPOLITIQUE DES PUBLICS

a- Accueil et accessibilité : ‘
Le conservateur respecte les normess veillant a la qualité- de Pacecued] .
Il rend lés collections accessibles au public le plus large, et doit étre sensibilisé & Paccés des
personnes handicapées (fous handicaps cohfondus) en application de la loi sur Yégalité des chances
etdes handlcaps de février 2005,

_ b-Présentation, diffusion :
Le consefvateur a le devoir de présenter les ceuvres dans fes metlleures conditions de visite,
conformémient & un projet scientifique et culture! s'inserivant dans la politique de Fétablissement dont
i releve. If doit facififer 1a comprehensmn des objets par tout support (textes, audioguides), e
veillant & la traduction en trois langues, si le frangais n'est pas la seuls lanigue uttlssee

¢- Connaissance des publics '
Toute -tude ou enquéte visant a-une meilleure ‘connaissance des. pubilcs doit etre réalisée
conformément aux normes eh v:gueur eh matiére de respect de [a personne,

d - Action culturefle '

Le conservateur-a le devoir de développer Je réle culturel, éducalff et social de son établissement.
En application de Farticle L 442-7-du code du patrimeing, le conservateur doit soutenir st développer
. les services ayant la charge de 'accueil du public, de la diffusion, de-F'animation et de la médiation
culturelles. I vetlle & ce que les actlwtés du musée solent organisées de maniére & ne pas nuire ala

mission statutaire- du musée ef A rester en cohérence avec son programme scientifique et culturel,
Dans cetfte limite; il s'attache & ouvrir I6 musée & Pacoueil des activités et des disciplines: les plus
diverses. Le controle du contenu de ces activitds revient aux conservateurs.

e = Sociétés de soutien et action de mécénat
Le conservateur vellle a ce que les activiés des associations de soufien se demmant en accord
avec les régles de 'établissement dont i reléve.
li veille al'élaboration des canventions avec ces assoclations et s'agsure du siatut des bénévoles.

* Dans le cadre do la Jégislation favotisant ke mécénat des entreprises et des parficuliers, il veille &
Felaborafion d’une charte des projets ‘susceptibles de faire F'objet d'acles de mécénat et des actions
en reconnaissance de ceux-ci.

§

T kdkhERE

Je vous invite & avertir les services de la direction des. musées de France de toutes les observations et

' propositions de nafure & enrichir progressgvement et faire évoluer en fant que de bascln la présenie
charte, dont les versions mises & jour seront soumises au Haut Conseil des musées de France: ainsi
gliaux instahces spécmques de I'éthique et de déonlologle de la gestion du patrimoirie culturet qui
pourraient étre: mises en place, sous e fimbre suivant.: Direction des musées de France (Ingpection
générale des musées), 6, rue des Pyramides, 75041 Paris - cedex 01.

Le ministre de la culture et de la sommunication
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