
よりよい／円滑なコミュニケーションへ

コミュニケー
ション能力：他者
とすべての時間軸におけ
る 共有した世界を構築す
るための 道具，つまり話
し言葉や書き言葉， 非言
語的行動を使いこなす力

他者配慮／
他者意識：
私もOK，あなたも
OK

＊相手の年齢に応じたわ
かりやすい表現

＊相手の既有知識に応じ
たわかりやすい表現
＊いじめ
＊ヘイトスピーチなど

＊敬語の使い方
＊方言の使い方
＊若者言葉の使い方

＊許される？許されない表現
の使い方など

他者配慮をすれば，
自分のコミュニケー
ション能力を上げな
くてはならず，自分
のコミュニケーショ
ンの能力があがれば，
他者に配慮したコ
ミュニケーションが
取れる
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「円滑なコミュニケーションとは」


